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«СОДРУЖЕСТВО»

КОНКУРСНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ
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2017 г.
Раздел I. Общие положения

1.1. Основные положения
Акционерное общество «Содружество» (далее – Заказчик) проводит открытый конкурс  в электронной форме  № ОК в ЭФ 3/17 (далее – Конкурс) на право заключения договора  оказания услуг по сопровождению нормативно-справочной информации Автоматизированной системы управления Пригородной пассажирской компанией (АСУ ППК), администрированию сервера баз данных АСУ ППК, организации и сопровождению обновлений программного обеспечения (ПО) АСУ ППК.
Предельная максимальная стоимость оказания услуг  по  сопровождению нормативно-справочной информации Автоматизированной системы управления Пригородной пассажирской компанией (АСУ ППК), администрированию сервера баз данных АСУ ППК, организации и сопровождению обновлений программного обеспечения (ПО) АСУ ППК составляет:  1 216 344   (Один миллион двести шестнадцать тысяч триста сорок четыре) рубля 00 копеек с учетом НДС.

Вскрытие электронных заявок осуществляется по истечении срока подачи заявок в 09:30 часов московского времени «19» апреля 2017г. на сайте www.utp.sberbank-ast.ru. 
Подведение итогов конкурса состоится в 14:00 московского времени «21» апреля 2017 года по адресу: 420021, г. Казань, ул. Галиаскара Камала, д.11, каб. 202
1.1.1. Требования к услугам по  сопровождению Автоматизированной системы управления пригородной пассажирской  компанией (АСУ ППК).  приведены в техническом задании (раздел IV настоящей конкурсной документации).

1.1.2. Организатором Конкурса является Сектор договорной работы и ценовой экспертизы АО «Содружество» (далее – Организатор)
Контактное лицо:  начальник СДР и ЦЭ Севастьянова Ирина Анатольевна.
Адрес электронной почты:  sodr.tendr@mail.ru 
Номер телефона: 8(843) 237-89-39
Номер факса: 8(843) 237-88-68   
1.1.3. Претендентами на участие в Конкурсе признается любое юридическое лицо или несколько юридических лиц, выступающих на стороне одного участника конкурса, независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала либо любое физическое лицо или несколько физических лиц, выступающих на стороне одного участника конкурса, в том числе индивидуальный предприниматель или несколько индивидуальных предпринимателей, выступающих на стороне одного участника конкурса, и подавшие в установленные сроки и в установленном порядке конкурсную заявку на участие в конкурсе.

1.1.4. Участниками настоящего Конкурса признаются претенденты, соответствующие предъявляемым обязательным и квалификационным требованиям, конкурсные заявки которых соответствуют требованиям технического задания, а также представившие документы, предусмотренные пунктами 2.3, 2.4 настоящей конкурсной документации.
1.1.5. Претендент несет все расходы и убытки, связанные с подготовкой и подачей своей конкурсной заявки. Заказчик и Организатор не несут никакой ответственности по расходам и убыткам, понесенным претендентами в связи с их участием в настоящем Конкурсе.

1.1.6. Заказчик вправе отказаться от проведения процедуры конкурса в любой момент до даты подведения итогов конкурса без объяснения причин.
1.1.7.  Конкурсная документация размещена на сайте АО «Содружество» www.sodruzhestvoppk.ru (рубрика «Конкурсные закупки»), на сайте www.utp.sberbank-ast.ru (далее – ЭТП), и в Единой информационной системе в сфере закупок.
1.1.8. При подписании договора с победителем конкурса внесение в него изменений не допускается.
1.2. Разъяснения положений конкурсной документации

1.2.1. Претендент вправе направить Заказчику закупки письменный запрос тел/факсу: (843) 237-88-68     на разъяснение конкурсной документации. Заказчик закупки обязан ответить на запрос, полученный не позднее, чем за 7  календарных дней до окончания срока подачи заявок, в течение 3 рабочих дней со дня поступления запроса и разместить разъяснение в ЕИС, ЭТП (без указания автора запроса) в течение трех дней со дня предоставления указанных разъяснений. Запрос может быть направлен посредством электронной площадки с обязательным подписанием электронной подписью претендента.
1.3.
Обеспечение конкурсной заявки.

Обеспечение заявки на участие в конкурсе не предусмотрено.
1.4. Внесение изменений и дополнений в конкурсную документацию
1.4.1. Изменения, вносимые в извещение об открытом конкурсе в электронной форме, документацию о конкурсе, разъяснения положений такой документации размещаются Заказчиком, Организатором в ЕИС, сайте ЭТП www.utp.sberbank-ast.ru не позднее чем в течение трех дней со дня принятия решения о внесении указанных изменений, предоставления указанных разъяснений. В случае если изменения в извещение, конкурсную документацию внесены Заказчиком, Организатором, позднее,  чем за пятнадцать дней до даты окончания подачи заявок на участие в конкурсе, срок подачи заявок на участие в конкурсе должен быть продлен так, чтобы со дня размещения в ЕИС внесенных в извещение о конкурсе, конкурсную документацию  изменений до даты окончания подачи заявок на участие в закупке такой срок составлял не менее чем пятнадцать дней.

1.4.2. Организатор и Заказчик не берут на себя обязательство по уведомлению претендентов о дополнениях, изменениях, разъяснениях в конкурсную документацию, а также по уведомлению претендентов об итогах открытого конкурса и не несут ответственности в случаях, когда претендент не осведомлены о внесенных изменениях, дополнениях, разъяснениях, а также уведомлениях при условии их надлежащего размещения в единой информационной системе www.zakupki.gov.ru, на сайте ЭТП www.utp.sberbank-ast.ru
1.4.3. Организатор закупки вправе по своей инициативе, инициативе Заказчика либо в ответ на запрос претендента принять решение о внесении изменений в конкурсную документацию в соответствии с п. 1.4.1. настоящей Конкурсной  Документации.
1.5. Конкурсная заявка

1.5.1. Заявка на участие в открытом конкурсе в электронной форме, надлежащим образом подписанная электронной подписью лица, уполномоченного на осуществление действий от имени участника закупки, направляется участником размещения заказа оператору ЭТП www.utp.sberbank-ast.ru в форме электронных документов.
1.5.2. В случае установления факта подачи одним участником конкурса двух и более конкурсных заявок  при условии, что поданные ранее этим участником конкурса конкурсные заявки не отозваны, все конкурсные заявки этого участника конкурса, не рассматриваются.

1.5.3. Конкурсная заявка должна состоять из документов, требуемых в соответствии с условиями настоящей конкурсной документации.

1.5.4. Конкурсная заявка оформляется на русском языке. Вся переписка, связанная с проведением открытого конкурса, ведется на русском языке, если иное не предусмотрено конкурсной документацией
1.5.5.  Конкурсные заявки на участие в открытом конкурсе действуют в течение срока, установленного конкурсной документацией. До истечения этого срока Организатор закупки вправе предложить претендентам продлить срок действия их заявок и обеспечения конкурсных заявок. Претенденты вправе отклонить такое предложение Организатора закупки, не утрачивая права на обеспечении заявки. В случае отказа претендента от продления срока действия заявки ему возвращается обеспечение заявки, а конкурсная заявка такого претендента отклоняется от участия в конкурсе.
Если конкурсной документацией не предусмотрено иное, претенденты вправе изменить или отозвать свою конкурсную заявку в любой момент до истечения срока подачи конкурсных заявок, не утрачивая права на обеспечение заявки. Такое изменение или уведомление об отзыве конкурсной заявки действительно, если оно поступило Организатору закупки до истечения срока подачи конкурсных заявок
1.5.6. Конкурсная заявка оформляется в соответствии с разделом III настоящей конкурсной документации. Конкурсная заявка претендента, не соответствующая требованиям настоящей конкурсной документации, отклоняется.
1.6. Окончательный срок подачи конкурсных заявок

Заявки в электронной форме подаются на ЭТП www.utp.sberbank-ast.ru . 
Дата начала подачи  конкурсных заявок – с даты опубликования извещения и конкурсной документации в Единой информационной системе в сфере закупок (далее – единая информационная система), на сайте ЭТП www.utp.sberbank-ast.ru (далее – электронная площадка)  «30»  марта 2017г. 
1.6.1. Дата окончания срока подачи конкурсных заявок – 09:30 часов московского времени «19» апреля   2017г. 

1.6.2. Претендент вправе изменить или отозвать поданную конкурсную заявку в любое время до истечения срока подачи конкурсных заявок, не утрачивая права на обеспечение заявки.
1.6.3. Никакие изменения не могут быть внесены в конкурсную заявку после окончания срока подачи конкурсных заявок.

1.7. Информационное сопровождение

1.7.1. Конкурсная документация и иная информация о конкурсе размещается на сайтах, указанных в пункте 1.1.8  конкурсной документации. За получение конкурсной документации плата не взимается. Размещение информации на сайтах осуществляется в один день.

1.7.2. В случае возникновения технических и иных неполадок при работе единой информационной системы, блокирующих доступ к единой информационной системе в течение более чем 1 (одного) рабочего дня, информация, подлежащая размещению в единой информационной системе, размещается на сайте Заказчика и электронной площадке с последующим размещением такой информации в единой информационной системе в течение 1 (одного) рабочего дня со дня устранения технических или иных неполадок, блокирующих доступ к единой информационной системе, и считается размещенной в установленном порядке. 
1.7.3. Протоколы, оформляемые в ходе проведения конкурса, размещаются на сайтах в течение 3 (трех) дней с даты их подписания. На сайтах могут размещаться выписки из протоколов, при этом такие выписки должны содержать информацию о ходе проведения процедуры.

1.7.4. Конфиденциальная информация, ставшая известной сторонам при проведении конкурса, не может быть передана третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

1.8. Недобросовестные действия претендента

1.8.1. К недобросовестным действиям претендента относятся действия, которые выражаются в том, что претендент прямо или косвенно предлагает, дает либо соглашается дать любому должностному лицу (служащему) Заказчика вознаграждение в любой форме (материальное вознаграждение, предложение о найме или какая-либо другая услуга) в целях оказания воздействия на процедуру проведения Конкурса, принятие решения, применение какой-либо процедуры или совершение иного действия Заказчиком.

1.8.2. В случае установления недобросовестности действий претендента, такой претендент может быть отстранен от участия в Конкурсе. Информация об этом и мотивы принятого решения указываются в протоколе и сообщаются претенденту.
1.9. Заключение договора

1.9.1. После подписания протокола оценки и сопоставления конкурсных заявок Постоянно действующей единой комиссией АО «Содружество» - (далее по тексту - ПДЕК), претенденты уведомляются об итогах настоящего конкурса и размещается протокол в единой информационной системе www.zakupki.gov.ru, сайте ЭТП www.utp.sberbank-ast.ru в объявлениях о проведении настоящего Конкурса.

1.9.2. С победителем открытого конкурса заключается договор.

1.9.3. Если участник, который извещен о признании его победителем открытого конкурса, уклоняется от подписания договора либо не предоставил в установленные конкурсной документацией сроки надлежащего обеспечения исполнения договора, он признается уклонившимся от заключения договора. В этом случае Заказчик вправе заключить договор с участником, конкурсной заявке которого присвоен второй номер.

1.9.4. Если открытый конкурс признан несостоявшимся вследствие поступления конкурсной заявки только от одного претендента, договор может быть заключен с таким претендентом при условии, что он будет признан участником и его конкурсное предложение соответствует требованиям, изложенным в конкурсной документации.

1.9.5. Если открытый конкурс состоялся, то договор заключается на условиях, указанных в конкурсной документации и по цене, указанной  в конкурсной заявке победителя или участника, с которым заключается договор. 
1.10.
Антидемпинговые меры

1.10.1. Демпинговой ценой при проведении конкурса считается цена, сниженная по отношению к начальной (максимальной) на 25 % (двадцать пять) и более.
1.10.2. Участник при представлении предложения с демпинговой ценой обязан представить в составе конкурсной заявки обоснование предлагаемой цены договора, которое может включать один или несколько документов, заверенных подписью и печатью (при ее наличии) участника.
В случае невыполнения участником конкурса требования о представлении документов или признания заказчиком предложенной цены договора необоснованной, заявка на участие в конкурсе такого участника отклоняется.
Раздел II. Обязательные и квалификационные требования к претендентам, оценка конкурсных заявок участников

2.1. Обязательные требования:
а) не иметь задолженности по уплате налогов в бюджеты всех уровней и обязательных платежей в государственные внебюджетные фонды;

б) претендент не должен находиться в процессе ликвидации;
в) претендент не должен быть признан несостоятельным (банкротом);
г) на имущество претендента не должен быть наложен арест, экономическая деятельность претендента не должна быть приостановлена.
д) отсутствие сведений об участнике в реестре недобросовестных
поставщиков, предусмотренных частью 7 статьи 3 Федерального закона от 18 июля 2011 г. № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц».
2.2. Квалификационные требования:

а) претендент должен иметь опыт оказания услуг, аналогичных предмету конкурса;

б) у претендента должна иметься система менеджмента качества деятельности по предмету конкурса;
в) у претендента должен иметься квалифицированный персонал, прошедший необходимую подготовку, а также имеющий навыки работы с оборудованием по предмету Конкурса на профессиональном уровне, в том числе:

- системный администратор;

- инженер (технический специалист) для оказания услуг по предмету конкурса  для обеспечения оперативного разрешения неотложных производственных вопросов  в выходные и нерабочие праздничные дни, ночное время, в том числе ликвидации аварий в количестве  не менее 2 (двух) человек; 
-специалистами технической поддержки, обеспечивающими  круглосуточную работу технической поддержки 7 дней в неделю 365 дней в году без перерывов на выходные и праздничные дни,  в количестве не менее 4 (четырех) человек;
г) претендент должен иметь разрешительные документы на право пользования программным обеспечением Автоматизированной системы управления пригородной пассажирской компанией «АСУ ППК» и/ или его компонентов.
2.3. В подтверждение соответствия обязательным требованиям претендент представляет следующие документы:
Конкурсная заявка должна содержать следующие документы и информацию: 

1) наименование, организационно-правовая форма, место нахождения, почтовый адрес претендента (для юридического лица), фамилия, имя, отчество, паспортные данные, место жительства претендента (для физического лица), номер телефона, адрес электронной почты, банковские реквизиты;

2) копии уставных документов, выписка из единого государственного реестра юридических лиц, выданная не ранее чем за 30 календарных дней до  размещения извещения о проведении открытого конкурса на официальном сайте и интернет-сайте общества, или  нотариально  заверенная копия такой выписки, полученная не ранее того же срока; выписка из единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей или нотариально заверенная копия такой выписки (для индивидуальных предпринимателей), копии документов, удостоверяющих личность (для иных физических лиц); надлежащим образом заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического лица или физического лица в качестве индивидуального предпринимателя в соответствии с законодательством соответствующего государства (для иностранных лиц), полученный не ранее чем за 30 календарных дней до размещения извещения о проведении открытого конкурса в единой информационной системе www.zakupki.gov.ru, сайте www.utp.sberbank-ast.ru.
3) документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего конкурсную заявку;

4) документы (копии документов), подтверждающие соответствие претендентов установленным обязательным требованиям и условиям допуска к участию в открытом конкурсе:

а) справку об исполнении налогоплательщиком (плательщиком сборов, налоговым агентом) обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, выданную не ранее дня размещения извещения об открытом конкурсе налоговыми органами по форме, утвержденной приказом ФНС России от 21 июля 2014 года №ММВ-7-8/378 с учетом внесенных в приказ изменений (предоставляет каждое юридическое и/или физическое лицо, выступающее на стороне одного претендента);

б) бухгалтерские балансы и отчеты о прибылях и убытках за 2015-2016 года и последнюю отчетную дату (копии, заверенные претендентом, с отметкой инспекции Федеральной налоговой службы, либо с приложением копии протокола входного контроля;
в) Справка на фирменном бланке претендента содержащая:
подтверждение, что в отношении претендента не проводится  процедура  ликвидации;

подтверждение, что в отношении претендента не проводится процедура банкротства;  

подтверждение, что на имущество претендента не наложен арест;

подтверждение, что экономическая деятельность претендента не приостановлена;
г) решение об одобрении или о совершении крупной сделки либо копия такого решения в случае, если требование о необходимости наличия такого решения для совершения крупной сделки установлено законодательством Российской Федерации, учредительными документами юридического лица для участника размещения заказа оказания услуг, являющихся предметом договора.
2.4. В подтверждение соответствия квалификационным требованиям претендент представляет следующие документы:

- документ по форме приложения № 4 к настоящей конкурсной документации о наличии опыта по предмету конкурса, копии договоров на оказание услуг по предмету конкурса (представляются все листы договоров со всеми приложениями), копии актов оказанных услуг к предоставленным договорам;
-  распоряжение, приказ, иной организационно-распорядительный акт, подтверждающий введение на предприятии системы менеджмента качества;

- положение о качестве, иные внутренние документы, содержащие описание системы;

- сертификат соответствия системы менеджмента качества стандарту ISO: 9001 и/или иным стандартам при наличии;
- сведения о квалификации персонала претендента, задействованного по предмету настоящего Конкурса по форме приложения №5 к настоящей конкурсной документации с приложением выписки из штатного расписания, заверенной подписью и печатью претендента и/или копии  гражданско - правовых договоров, заверенных претендентом;
- соглашение или иной документ с правообладателем АСУ ППК ОАО «Свердловская пригородная компании» на право пользования  программным обеспечением Автоматизированной системы управления пригородной пассажирской компанией «АСУ ППК» и/ или его компонентов либо протокола о намерениях заключения данного соглашения (копии, заверенные печатью претендента). 
2.5. Участник, на стороне которого выступают несколько лиц
2.5.1. В случае участия нескольких лиц на стороне одного участника соответствующая информация должна быть указана в заявке на участие в конкурсе, оформленной в соответствии с приложением № 1 к конкурсной документации. Если соответствующая информация не указана в заявке, участник считается подавшим заявку от своего имени и действующим в своих интересах.

2.5.2. В составе конкурсной заявки участника, на стороне которого выступают несколько лиц, должны быть представлены документы, подтверждающие соответствие каждого лица, выступающего на стороне такого участника, обязательным требованиям конкурсной документации, предусмотренным пунктом 2.1 Раздела II конкурсной документации, а также документы, предусмотренные пунктом пп. 1,2,3,4 п. 2.3 Раздела II конкурсной документации, и документ, оформленный в соответствии с приложением № 2 к конкурсной документации, на каждое лицо, выступающее на стороне такого участника. 

2.5.3. Участник, на стороне которого выступают несколько лиц (каждое юридическое и/или физическое лицо, выступающее на стороне одного участника), должен соответствовать квалификационным требованиям конкурсной документации, а конкурсная заявка такого участника должна соответствовать требованиям технического задания.

2.5.4. Участник, на стороне которого выступает несколько лиц, должен представить в составе конкурсной заявки  все предусмотренные 
пунктами  2.3 и 2.4 Раздела II конкурсной документацией документы, с учетом требований пунктов 2.5.1-2.5.3 конкурсной документации.

2.5.5. В случае если победителем в конкурсе будет признан участник закупки, на стороне которого выступает несколько физических или юридических лиц, договор заключается с таким участником, с указанием всех лиц, выступающих на его стороне, при этом непосредственно подписание договора осуществляется одним лицом, действующим от имени всех остальных лиц по доверенности или на основании договора простого товарищества.

2.5.6. В случае если в заявке Участника, на стороне которого выступает несколько лиц отсутствуют документы подтверждающие соответствие обязательным и/или квалификационным требованиям  лиц, выступающих на стороне такого Участника, такая заявка будет оцениваться как заявка поданная Участником самостоятельно.
2.6. Рассмотрение конкурсных заявок и изучение квалификации претендентов
2.5.1. Претендент не допускается Организатором закупки к участию в открытом конкурсе в электронной форме  в случае:

1) непредставления определенных конкурсной документацией документов об обязательных требованиях либо наличия в этих документах недостоверных сведений о претенденте; 
2) несоответствия претендента предъявляемым обязательным и квалификационным требованиям;

3) несоответствия конкурсной заявки требованиям конкурсной документации, в том числе если:

 конкурсная заявка не соответствует форме, установленной конкурсной документацией, и (или) не является полной: не имеет обязательной информации согласно требованиям конкурсной документации;

документы не подписаны должным образом;

предложение о цене контракта превышает начальную цену;

4) конкурсная заявка в электронной форме не подписана электронной подписью;
5) нарушения правил использования электронной подписи, установленные законодательством Российской Федерации, в том числе, если сертификат ключа подписи утратил силу, электронная подпись используется с превышением полномочий и/или устарели данные, представленные для выдачи сертификата ключа подписи (изменены реквизиты юридического/физического лица, полномочия должностного лица, которому выдан сертификат ключа подписи). Заказчик вправе требовать подтверждения по полученным электронным документам в случае сомнения в подлинности электронной подписи и правомерности ее использования.
6) претендент признан уклонившимся от подписания договоров в течение года с даты уклонения.
2.5.2. Организатор закупки и ПДЕК рассматривает конкурсные заявки участников на предмет соответствия их требованиям конкурсной документации, а также оценивает и сопоставляет конкурсные заявки в соответствии с критериями и в порядке, установленными конкурсной документацией и методикой оценки заявок.
Участники или их представители не правомочны участвовать в оценке и сопоставлении конкурсных заявок.

Методика оценки конкурсных заявок разрабатывается, согласовывается ПДЕК и утверждается Заказчиком.

ПДЕК и Организатор закупки могут не принимать во внимание мелкие погрешности, несоответствия, неточности в конкурсной заявке, которые существенно не влияют на ее содержание и дальнейшую оценку при соблюдении равенства всех участников размещения заказа и не оказывают воздействия на рейтинг какого-либо участника при рассмотрении и сопоставлении конкурсных заявок.

ПДЕК может отклонить конкурсные заявки, имеющие минимальный и максимальный размер финансово-коммерческих предложений, при наличии такого права в конкурсной документации.

Если в конкурсной заявке имеются расхождения между обозначением сумм словами и цифрами, то к рассмотрению принимается сумма, указанная словами.

2.5.3. В ходе рассмотрения конкурсных заявок Организатор закупки вправе потребовать от претендентов разъяснения сведений, содержащихся в конкурсных заявках, при этом Организатор закупки не допускает изменения содержания заявки.

Информация о ходе рассмотрения конкурсных заявок не подлежит оглашению. 

По результатам рассмотрения конкурсных заявок Организатор закупки принимает решение о допуске (об отказе в допуске) претендента к участию в открытом конкурсе и о признании его участником  открытого конкурса (далее  –Участник).
2.7. Оценка конкурсных заявок участников Конкурса
2.7.1. Оценка и сопоставление конкурсных заявок осуществляются по следующим критериям:

1. Цена контракта;

2. Обеспечение кадровыми ресурсами;
3. Опыт оказания услуг;
4.Управление качеством.
По результатам оценки и сопоставления конкурсных заявок каждой заявке по мере уменьшения степени выгодности содержащихся в ней условий исполнения договора присваивается порядковый номер. Конкурсной заявке с лучшими условиями исполнения договора присваивается первый номер. В случае если в нескольких конкурсных заявках содержатся одинаковые условия исполнения контракта, меньший порядковый номер присваивается конкурсной заявке, поступившей ранее других.
При оценке заявки Участника, на стороне которого выступает несколько лиц, оцениваемые критерии не суммируются (оценивается заявка, поданная Участником-лидером коллективного участника).
2.7.2. По итогам рассмотрения, оценки и сопоставления конкурсных заявок ПДЕК совместно с Организатором закупки составляет протокол рассмотрения и оценки конкурсных заявок (далее – протокол), в котором должна содержаться следующая информация:

1) сведения о претендентах, подавших конкурсные заявки;

2) решение Организатора закупки и ПДЕК о допуске претендента к участию в конкурсе и о признании его участником или об отказе в допуске претендента к участию в конкурсе с обоснованием такого решения;

3) перечень участников, чьи конкурсные заявки оценивались и сопоставлялись;

4) результаты оценки и сопоставления конкурсных заявок, указанные в соответствии с присвоенными им порядковыми номерами;

5) принятое ПДЕК и Организатором закупки решение.

Протокол подписывается ответственным представителем Организатора закупки и членами ПДЕК.

2.7.3. ПДЕК рассматривает конкурсные заявки и представленные материалы и принимает решение о победителе открытого конкурса, а также утверждает протокол, который подписывается председателем ПДЕК и ответственным представителем Организатора закупки.

При этом если у ПДЕК или Организатора закупки возникли замечания, влияющие на допуск или отказ в допуске к участию в открытом конкурсе претендента или на определение победителя конкурса, они излагаются в решении ПДЕК, в котором также устанавливается срок, в течение которого эти замечания должны быть устранены.

Победителем открытого конкурса признается участник, который предложил лучшие условия исполнения договора и конкурсной заявке которого присвоен первый номер.
Организатор закупки в праве признать победителем Участника , чья конкурсная заявка соответствует требованиям документации, но не имеет минимальной цены.
Раздел III. Порядок оформления конкурсных заявок

3.1. Общие положения
3.1.1 Конкурсная заявка  в электронной форме подается на ЭТП www.utp.sberbank-ast.ru. в сроки, указанные в пункте 1.6 конкурсной документации, и  должна состоять из:
- описи представленных документов, заверенной подписью и печатью (при ее наличии) участника. Документ должен быть сканирован с оригинала;
- документов, указанных в разделах 2.3 и 2.4 настоящей документации; 

- надлежащим образом оформленных в соответствии с формами, являющимися приложениями №№ 1,2,3,4,5 к конкурсной документации, заверенные подписью и печатью (при ее наличии) претендента;
- договор простого товарищества (договор о совместной деятельности) (если в конкурсе принимает участие участник, на стороне которого выступает несколько лиц). При представлении в составе заявки  копии, такая  должна быть заверена лицом, имеющим полномочия выступать от имени всех лиц на стороне участника;
Все документы, предоставленные  в составе заявки, должны быть сканированы с оригинала.

3.1.2. Конкурсная заявка должна действовать не менее 120 (ста двадцати) дней с даты вскрытия заявок на электронной площадке.
3.1.3. Конкурсная заявка оформляется в соответствии с требованиями конкурсной документации. 

3.1.4. Конкурсная заявка участника, не соответствующая требованиям конкурсной документации, отклоняется. 

3.1.5. Конкурсная заявка оформляется на русском языке. Если в составе конкурсной заявки представляются документы на иностранном языке, такие документы должны быть переведены на русский язык, а перевод заверен нотариально. При представлении заявки представляется копия, сканированная с нотариально заверенного перевода. Вся переписка, связанная с проведением конкурса, ведется на русском языке. 

3.1.6. Если в составе  заявки представлен документ, который не поддается прочтению (ввиду, например, низкого качества копирования/сканирования участником, представления участником поврежденного документа и др.), документ считается непредставленным и не рассматривается.

3.2.  Финансово-коммерческое предложение
3.2.1. Финансово-коммерческое предложение должно включать цену за единицу и общую стоимость предложения, а также подробную калькуляцию стоимости услуг. Цены необходимо приводить в рублях с учетом всех возможных расходов претендента:

- затрат на оплату труда персонала в соответствии с принятой системой оплаты труда;

- затраты включающие в себя расходы на доставку персонала к месту оказания услуг;

- стоимость комплектующих и расходных материалов;
- необходимая прибыль; 

- затраты, в связи с уплатой налогов, сборов, и платежей в бюджеты всех уровней.
Финансово-коммерческое предложение должно быть оформлено в соответствии с приложением № 3 к конкурсной документации.

 Финансово-коммерческое предложение должно содержать все условия, предусмотренные настоящей Конкурсной документацией и позволяющие оценить конкурсную заявку претендента. Условия должны быть изложены таким образом, чтобы при рассмотрении и оценке заявок не допускалось их неоднозначное толкование. Все условия конкурсной заявки претендента понимаются Заказчиком, Организатором буквально, в случае расхождений показателей изложенных цифрами и прописью, приоритет имеют написанные прописью.

 Финансово-коммерческое предложение должно содержать сроки оказания услуг с момента заключения договора, условия осуществления платежей.
3.2.2. Финансово-коммерческое предложение должно содержать сроки оказания услуг с момента заключения договора, условия осуществления платежей.

Генеральный директор 





А.И. Ахметшин
Председатель ПДЕК




         М.Ш. Аскаров
Раздел IV. Техническое задание

Техническое задание на оказание комплекса услуг по сопровождению нормативно-справочной информации Автоматизированной системы управления Пригородной пассажирской компанией (АСУ ППК), администрированию сервера баз данных АСУ ППК, организации и сопровождению обновлений программного обеспечения (ПО) АСУ ППК
4.1. Начальная (максимальная) цена договора.
	№

пп
	Наименование услуг
	Начальная (максимальная) цена договора, руб., без НДС
	Начальная (максимальная) цена договора, руб., с НДС
	Срок оказания услуг

	1.
	Оказание  комплекса услуг по сопровождению  нормативно-справочной информации  Автоматизированной системы управления Пригородной пассажирской компанией (АСУ ППК),  администрированию сервера баз данных АСУ ППК, организации и сопровождению обновлений программного обеспечения (ПО) АСУ ППК
	1030800,0
	1216344,0
	двенадцать месяцев с даты подписания договора 


4.2. Определения и термины:

· Клиенты верхнего уровня – комплекс автоматизированных рабочих мест, обеспечивающих администрирование и сопровождение АСУ ППК, а так же представление статистической информации по функционированию всей системы.

Клиенты верхнего уровня имеют функциональное разделение в составе:

•        АРМ руководителя;

•        АРМ финансовой отчетности;

•        АРМ группы учета и отчетности;

•        АРМ контроля ВПИ;

•        АРМ администратора БД;

•        АРМ администратора системы;

•        АРМ эмитирования карт;

•        АРМ билетного бюро;

•        АРМ планирования.

· Клиенты нижнего уровня – клиенты, обеспечивающие основной бизнес процесс АСУ ППК: выдачу или учет проездных документов (непосредственное взаимодействие с единичными проездными документами), а так же предоставление справочной информации по пригородному сообщению.

Клиентами нижнего уровня являются:

•
Терминалы самообслуживания;

•
Стационарные кассы (АРМ Кассира);

•
Информационные киоски;

•
Турникетные линейки (АСКД);

•
Мобильные кассы.

· Сертификатов безопасности – специализированный программный модуль,  подтверждающий легитимность работы устройства в АСУ ППК. 
4.3. Основные технические характеристики сервера баз данных АСУ ППК для администрирования:

Форм-фактор: 

· 2U
Процессор: 

· Количество ядер 6;

· Частота  2,5 ГГц;

· Объем кеша L3 не менее 20480Кб.

Оперативная память:

· 32 Гб.

RAID:

· Аппаратный RAID контроллер с поддержкой режимов 0/1/10/5/6/50/60;

· Оперативная память контроллера не менее 512Мб;

Жесткие диски:

· 2 шт. объемом 442 Гб, 1 шт. объемом 1,73 Тб

Windows Server 2008 R2 Standart 

· Microsoft  SQL Server 2008 R2 

4.4. Цели и задачи, решаемые при оказании услуг по администрированию серверов баз данных  АСУ ППК:

  Обеспечение бесперебойной работы программной  части сервера баз данных АСУ ППК путем круглосуточного мониторинга работоспособности серверного оборудования,  обнаружение и решение инцидентов, организации резервного копирования и восстановления данных. 

4.5.  Цели и задачи, решаемые при оказании услуг по сопровождению  нормативно-справочной информации Автоматизированной системы управления Пригородной пассажирской компанией (АСУ ППК):
 Поддержание нормативно-справочной информации АСУ ППК в актуальном состоянии путем оперативной подготовки, контроля, редактирования и ввода данных  НСИ. 
4.6. Цели и задачи, решаемые при оказании услуг по организации и сопровождению обновлений программного обеспечения (ПО) АСУ ППК:
Поддержание программного обеспечения  АСУ ППК в актуальном состоянии. 

4.7. Содержание услуг по администрированию сервера баз данных АСУ ППК:

· круглосуточный  мониторинг работоспособности  серверного оборудования и программного обеспечения;


· своевременное обнаружение, решение инцидентов в работе программного обеспечения  в  круглосуточном режиме;

· аудит загрузки/быстродействия ресурсов сервера и инцидентов, выработка рекомендаций по проведению реконфигурации сервера;


· обеспечение жизнедеятельности и доступности сервера на программном уровне;


· обновление ядра и модулей ядра ОС, применение необходимых настроек и обновление прикладного программного обеспечения;



· организация резервного копирования и восстановления данных АСУ ППК и прикладного программного обеспечения; 


· разработка рекомендаций по изменению конфигурации и установке/обновлению прикладного ПО;


· восстановление/инсталляция SQL-сервера, восстановление клиентских частей  SQL-сервера; 

· оценка работоспособности JOВов, репликаций, целостности баз данных;

· проверка работоспособности резервного копирования баз данных;



· удаление устаревших данных; 

· проверка на наличие вирусов, удаление вирусов, восстановление поврежденных файлов; 

· восстановление ядра операционной системы и профиля конфигурации активного сетевого оборудования после сбоя;

4.8. Содержание услуг по сопровождению  нормативно-справочной информации  Автоматизированной системы управления Пригородной пассажирской компанией (АСУ ППК):

· поддержание тарифов на пригородные поезда в актуальном состоянии согласно данных предоставляемых  Заказчиком;

· поддержание в актуальном состоянии базы данных станций, своевременное  изменение километровых расстояний, изменений кодов "Экспресс" (ввод по тем станциям, по которым не заведен) согласно данных предоставляемых  Заказчиком;

· поддержание расписания движения пригородных поездов в актуальном  состоянии, своевременный  переход с зимнего на летнее расписание и обратно, изменение маршрутов, отмена поезда, изменение графика движения, изменение составности согласно данных предоставляемых  Заказчиком;

· поддержание системы льгот в актуальном состоянии при продаже билетов согласно данных предоставляемых  Заказчиком;

· сопровождение, поддержка в актуальном состоянии  логинов/ паролей пользователей  АСУ ППК;

· генерация сертификатов безопасности для клиентских устройств по заявкам Заказчика. Победителю конкурса предоставляются права на генерацию сертификатов безопасности для клиентских устройств;

· обработка и заведение телеграмм от АО «Содружество»;

· изменение зонной конфигурации;
· добавление/удаление пользователей, клиентских устройств нижнего уровня АСУ ППК с выдачей сертификатов безопасности и логинов и паролей пользователей.

·  разовые услуги, в том числе решение инцидентов связанных  с неверной НСИ;

· администрирование комфортных поездов (администрирование тарифов, изменение маршрутов следования, изменение схемы поездов).

4.9. Содержание услуг по
организации и сопровождению обновлений программного обеспечения (ПО) АСУ ППК:
· мониторинг и контроль своевременного обновления ПО АСУ ППК до текущей версии;

· выкладка обновлений ПО АСУ ППК при выходе новой версии (релиза); 

· выкладка обновлений АСУ ППК при выходе новых ревизий;

· создание или корректировка эксплуатационной документации по вышедшему релизу или новым ревизиям.


Процедура обновления ПО АСУ ППК включает в себя:

· обновление Сервера (включая АРМ ВУ);


· обновление Стационарных касс;

· обновление Мобильных касс;

· обновление Терминалов самообслуживания;

· обновление Турникетов.

4.10.   Содержание услуг по сопровождению НСИ абонементных билетов в поездах пригородного сообщения:

· администрирование и подержание в актуальном состояние справочника километровых, зонных и матричных тарифов на абонементные проездные документы;

· администрирование и подержание в актуальном состояние справочника видов и типов абонементов;

· администрирование и подержание в актуальном состояние справочника привязок применяемых льгот и маршрутов для видов абонементов;

· администрирование   и   подержание   в   актуальном    справочника    привязок абонементов по типам устройств.
4.11.    Содержание
услуг
по мониторингу   терминалов   самообслуживания
и стационарных касс в части транзакций оплаты услуг («Киберплат»):

· В АРМ Администратора Системы (АС) проведение зависших» платежей.

· В АРМ АС проверка статуса платежа;

· В АРМ Финансовой Отчетности проверка статуса платежа;

· Проверка
платежа
на
сайте
Киберплат
 (при
условии
предоставления соответствующего доступа Заказчиком);

· Анализ непрошедших платежей по заявлениям пассажиров, удалённая перезагрузка терминалов самообслуживания, проверка статуса платежа, перепроведение «зависших» платежей;

· Анализ     lоg-файлов, разбор     ситуации     с    разработчиками, удаление проблемного платежа, возврат через заявление от пользователя.

4.12.    Содержание
услуг
по сопровождению
НСИ
модуля «Железнодорожное транспортное приложение» (ЖДТП):

· Первичное   наполнение    справочников: «Справочник   приложений   ЖДТП)),

· «Справочник ареалов», «Модули · ЖДТП (клиенты))), «Типы документов для   льгот», «Эмитенты льгот», «доступные льготы для ЖДТП», «Города (ЖДТП), «Должности (ЖДТП)», «Билетное бюро (ЖДТП)», «Компании (ЖДТП)», «Пользователи ЖДТП»;

· Выполнение разовых запросов по редактированию справочников ЖДТП;

· Администрирование   и   подержание   в   актуальном   состоянии справочника нормативно-справочной информации бесконтактных смарт карт.
4.13. Администрирование сервера и серверных служб мобильного приложения:

· круглосуточный мониторинг работоспособности серверного оборудования и программного обеспечения мобильного приложения;

· своевременное обнаружение, решение инцидентов в работе программного обеспечения в круглосуточном режиме;

· аудит загрузки/быстродействия ресурсов сервера и инцидентов, выработка рекомендаций по проведению реконфигурации сервера;

· обеспечение жизнедеятельности и доступности сервера на программном уровне;

· обновление программного обеспечения мобильного приложения при выходе новой версии (релиза) и ревизий;

· администрирование необходимых справочников нормативно справочной информации мобильного приложения;

· анализ непрошедших платежей по заявлениям пассажиров, проверка статуса платежа, перепроведение «зависших» платежей;

· анализ lоg-файлов, разбор ситуации с разработчиками, удаление проблемного платежа, 
возврат через заявление от пользователя.
4.14.  Администрирование сервера АРМ Аналитической отчетности:
· круглосуточный мониторинг работоспособности серверного оборудования и программного обеспечения АРМ Аналитической отчетности;

· своевременное обнаружение, решение инцидентов в работе программного обеспечения в круглосуточном режиме;

· проверка корректности обновления olap кубов АРМ Аналитической отчетности, решение инцидентов, связанных с обновление статистической отчетности, формирование корректирующих SQL запросов;

· администрирование
политик
безопасности
и
организация
доступа пользователей к АРМ Аналитической отчетности.
4.15. Требования к оказанию услуги по администрированию сервера АСУ ППК:

· работа специалистов технической поддержки в круглосуточном режиме;
· обеспечение технической поддержки федеральным телефонным номером в формате 8-800 для приема запросов;

· мониторинг серверов в круглосуточном режиме; 
· реакция на инциденты по мониторингу в течение 15 минут; 

· ежедневное резервное копирование баз данных АСУ ППК и прикладного программного обеспечения;

· мониторинг загрузки и функционирования серверов для обеспечения максимальной производительности в круглосуточном режиме;
· обеспечение жизнедеятельности и доступности сервера на программном уровне;


· в случае необходимости должно быть обеспечено прибытие специалиста на место расположения оборудования не более чем через 1 час с момента обнаружения сбоев в работе серверного оборудования;

· использование серверного веб - приложения для управления задачами Redmine (RM) или его эквивалента для официального обмена информацией в ходе взаимодействия между Заказчиком и Исполнителем. Исполнитель обеспечивает выдачу Заказчику логинов и паролей для доступа к сервису Redmine в течение 1 (одного) рабочего дня с даты подписания договора.

4.16. Требования к оказанию услуги по сопровождению нормативно-справочной информации Автоматизированной системы управления Пригородной пассажирской компанией (АСУ ППК):

· техническая поддержка в круглосуточном режиме с бесплатным федеральным телефонным номером в формате 8-800 для приема запросов;

· использование серверного веб - приложения Redmine (RM) для официального обмена информацией в ходе взаимодействия между Заказчиком и Исполнителем.

· своевременное заведение актуальных изменений стоимости проезда согласно данных предоставляемых Заказчиком Исполнителю за 15 (пятнадцать) дней до  предполагаемой даты вступления в силу изменений;

· изменение параметров справочника станций, изменение зонной конфигурации станций согласно данных предоставляемых  Заказчиком  Исполнителю за 15 (пятнадцать) дней до  предполагаемой даты вступления в силу изменений;

· изменение расписания - переход с зимнего расписания на летнее и обратно, изменение маршрутов, отмена/введение поездов, изменение графиков движения, обработка поступивших телеграмм согласно данных предоставляемых  Заказчиком Исполнителю за  20 (двадцать)  дней до предполагаемой даты вступления в силу изменений;

· обработка поступивших телеграмм согласно данных предоставляемых  Заказчиком Исполнителю за 3 (три) дня до предполагаемой даты вступления в силу изменений;

· ведение справочника актуальных льгот на пригородные перевозки согласно данных предоставляемых  Заказчиком Исполнителю за 15 (пятнадцать) дней до предполагаемой даты вступления в силу изменений;

· ведение блока комфортных электропоездов (продажа с указанием мест): изменение схем составов, изменение расписания движения и стоимости проезда, при необходимости административное бронирование мест и переоткрытие продаж согласно данных предоставляемых  Заказчиком Исполнителю за 15 (пятнадцать) дней до предполагаемой даты вступления в силу изменений; 

· работа с пользователями: заведение информации о пользователях в АСУ ППК (пользователей АРМ Верхнего уровня, учетных записей билетных кассиров), выдача логинов паролей пользователей с соответствующими правами доступа к АСУ ППК, удаление пользователей из системы, смена или повторная выдача логинов паролей к системе;
· работа с клиентскими устройствами: введение новых устройств в эксплуатацию, генерация сертификатов безопасности для клиентских устройств, изменение мест расположения устройств; 

· корректировка НСИ по заявлениям Заказчика.
4.17.1. Процедуры  взаимодействия по текущим  запросам

	№
	Тип НСИ
	Порядок взаимодействия
	Срок предоставления информации заказчиком до вступления изменений в силу
	Форма предоставления
	Срок введения в «АСУ ППК» исполнителем 

	1
	Расписание (Телеграмм)
	1. Ответственный сотрудник Заказчика  создаёт задачу с приложением  документов по установленной форме в системе RM  или его эквиваленте.

2. Исполнитель вводит НСИ согласно телеграмме в АСУ ППК 
	Не позднее 3 суток до вступления изменений в силу
	телеграммы по форме РЖД в электронном виде
	В течение текущих суток

	2
	Работа с пользователями
	1. Ответственный сотрудник Заказчика  создаёт задачу с приложением  документов по установленной форме в системе RM или его эквиваленте.

2. Исполнитель вводит пользователя в АСУ ППК  и направляет логин пароль пользователя на согласованный e-mail ответственного сотрудника Заказчика.
	По мере возникновения необходимости
	Приложение 17 – для пользователей АРМ ВУ;

Приложение 12 – для билетных кассиров
	до 5 дней

	3
	Работа с клиентскими устройствами
	1. Ответственный сотрудник Заказчика  создаёт задачу с приложением  документов по установленной форме в системе RM или его эквиваленте.

2. Исполнитель готовит и прикладывает к задаче сертификаты
	По мере возникновения необходимости
	В случае введения нового оборудования – Приложения 9,10
	до 5 дней

	4
	Изменения  в блоке комфортных поездов (в частности схем составов)
	1. Ответственный сотрудник Заказчика  создаёт задачу с приложением  документов по установленной форме в системе RM или его эквиваленте.

2. Исполнитель вводит изменения согласно задаче в ПТК АСУ ППК
	За 15 дней до вступления изменений в силу
	Приложение 16 (изменения схем комфортных поездов)
	В течение двух суток

	5
	Корректировка других справочников НСИ
	1. Ответственный сотрудник Заказчика  создаёт задачу с описанием необходимых изменений в системе RM или его эквиваленте.

2. Исполнитель вводит изменения согласно задаче в  АСУ ППК 
	По мере возникновения
	В случае если изменения касаются тарифов и льгот приложить скан-копию официального подтверждающего документа
	В зависимости от типа измененяемой информации


4.17.2. Процедуры  взаимодействия по разовым запросам

	№
	Тип НСИ
	Порядок взаимодействия
	Срок предоставления информации заказчиком
	Форма предоставления
	Срок введения в «АСУ ППК» исполнителем 

	1
	Тарифы
	1. Ответственный сотрудник  Заказчика  создаёт задачу с приложением соответствующей формы и документов в системе RM или его эквиваленте. 

2. Исполнитель вводит тарифы согласно приложения в АСУ ППК
	За 15 дней до вступления изменений в силу
	Приложения 5-7 либо произвольная форма (на особые виды тарифов)
	Не позднее, чем за 10 суток до начала действия тарифов

	2
	Расписание
	1. Ответственный сотрудник  Заказчика  создаёт задачу с приложение соответствующей формы и документов в системе RM или его эквиваленте.

2. Исполнитель вводит изменения согласно приложения в АСУ ППК
	Не позднее, чем за 20 дней до вступления изменений в силу
	Приложение 8
	До момента вступления изменений в силу

	3
	Льготы 
	1. Ответственный сотрудник  Заказчика  создаёт задачу с приложение соответствующей формы и документов в системе RM  или его эквиваленте.

2. Исполнитель вводит изменения согласно приложения в  АСУ ППК
	За 15 дней до вступления изменений в силу
	Приложение 11
	Не позднее, чем за 10 суток до начала действия льготы

	4
	Ведение базы данных станций
	1. Ответственный сотрудник  Заказчика  создаёт задачу с приложение соответствующей формы в системе RM или его эквиваленте.

2. Исполнитель вводит изменения согласно приложения в АСУ ППК
	За 15 дней до вступления изменений в силу
	Приложения 1,2,3,4
	Не позднее, чем за 5 суток до вступления изменений в силу


Приложения к процедурам взаимодействия:

Приложение 1.  Станции

[image: image1.emf]Код станции в 

системе 

ЭКСПРЕСС
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СТАНЦИИ


Приложение 2.  Расстояния между станциями

[image: image2.emf]Станция 1

Код Экспресс 

станции 1

Станция 2

Код Экспресс 

станции 2

Расстояние, км


Приложение 3.  Список субъектов РФ в и тип тарификации

[image: image3.emf]Название субъекта РФ

Тип тарификации, использующийся в данном 

регионе (зонный, километровый, другой)

Список субъектов РФ


Приложение 4.  Границы субъектов РФ
[image: image4.emf]Первый регион Второй регион

Станция, являющаяся 

границей регионов

Границы регионов


Приложение 5.  Зонный тариф 
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Приложение 6.  Километровый тариф 

[image: image6.emf]Регион (субъект РФ), на территории которого применяется данный тариф:
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96 - 105 км

106 - 115 км

116 - 125 км

126 - 135 км

136 - 150 км

151 - 165 км

166 - 180 км

181 - 200 км

Километровый тариф


Приложение 7.  Тарифы багаж (ручная кладь), живность (велосипеды)

[image: image7.emf]Багаж (ручная кладь)

Дальность Стоимость, руб

До 100 км

Свыше 100 км

Живность (велосипеды)

Дальность Стоимость, руб

До 100 км

Свыше 100 км


Приложение 8 Расписание поездов

[image: image8.emf]Номер поезда

Имя поезда

Описание

Тип поезда (1-пригородный, 2-городской, 3-комфортный)

Служ. Информация

Дорога

----------------------------------------------------------

Заполнить периоды действия: Действует с Действует по

Первый период

Второй период

Третий период

Относится ко всем периодамПраздники

----------------------------------------------------------

Автоматический заполнить дни курсирования:1 (1 - Комбинации дней; 2 - отдельные дни)*признаки в комбинациях дней и отдельных днях не могут присутствовать одновременно

Ежедневно Понедельник Суббота

Рабочие Вторник Воскресенье

Выходные Среда

Чётные Четверг

Нечётные Пятница

----------------------------------------------------------

Станция Прибытие Отправление ОстановкаВремя фиксир.Применять

Остановка - Поезд делает остановку. Признак. Допускаются значения '+' - да, пусто-нет.

Время фиксир. - Фиксированное время остановки. Признак. Допускаются значения '+' - да, пусто-нет.

Применять - Применять участок пути. Признак. Допускаются значения '+' - да, пусто-нет.

Маршрут

Правила заполнения:

Станция - название станции. Строка.

Прибытие - время в формате ЧЧ:ММ. Если признак 'Время фиксир.' не включен, то не заполняется.

Отправление - время в формате ЧЧ:ММ. Если признак 'Время фиксир.' не включен, то не заполняется.


Приложение 9 Список билетных касс

[image: image9.emf]Станция установки Номер окна

Расписание работы билетной кассы в течение 

года

Часы работы

Список билетных касс, на которых будут установлены АРМы кассира


Приложение 10 Список мест установки терминалов самообслуживания, инфокиосков
[image: image10.emf]Тип автомата Станция установки Место установки Адрес установки

Терминал самообслуживания

Терминал самообслуживания

Информационный киоск

 Список мест установки терминалов самообслуживания


Приложение 11 Список льгот

[image: image11.emf]Код 

льготы 

в 

ПКТК/

МКТК
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Экспресс
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-

-
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+

 железнодорожным транспортом пригородного сообщения

Перечень категорий граждан, имеющих право на льготы по оплате проезда


Приложение 12 Справочник кассиров

[image: image12.emf]Табельный 

номер

Фамилия Имя Отчество Старший кассир

Разъездной 

кассир

Станция


Приложение 13 Билетные бюро

[image: image13.emf]Код 

билетного 

бюро

Название билетного бюро Описание

Описание - Строка. Допускается пустое.

Правила заполнения:

Код билетного бюро - Уникальный ключ. Строка.

Название билетного бюро - Строка.


Приложение 14 Предприятия

[image: image14.emf]Код 

предприятия

Название предприятия Описание


Приложение 15 Справочник ККМ

[image: image15.emf]Тип ККМЗводской номерИнвентарный номерВладелецСтанция привязкиСхема маршрута (ПКТК)


Приложение 16 Комфортники (продажа с указанием мест)

[image: image16.emf]1. Список данных поездов с указанием маршрута и номера поезда

2. Расписание движения каждого поезда

3. Постанционные тарифные таблицы на эти поезда (пример см. ниже):

КМ

 (м.б. зоны)

Нижний Тагил Невьянск Верх-Нейвинск Оп Виз Ек-Пасс

КМ

КМ

КМ

Стоимость доп. услуги (доплаты за классность вагона):

1 класс = 

2 класс = 

3 класс = 

Стоимость платной услуги:

ПОЛНЫЙ (туда)

ДЕТСКИЙ (туда)

ЖИВНОСТЬ (туда)

БАГАЖ (туда)

ЖИВНОСТЬ (туда-

обратно)



Стоимость по тарифу

Стоимость по тарифу

ПОЛНЫЙ (туда-

обратно)

ДЕТСКИЙ (туда-

обратно)

БАГАЖ (туда-

обратно)


[image: image17.emf]4. Схемы вагонов (пример см. ниже):

Вагон №1 3-го класса поездов 7067, 7068; 104 места (1,2 - служебные)
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Приложение 17 Пользователи системы
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Приложение 18 Доступ к сервису RM
[image: image20.emf]ФИО, должность e-mail
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4.18.Требования к оказанию услуги по  организации и сопровождению обновления программного обеспечения (ПО) АСУ ППК:

· доведение до Заказчика информации  о новой версии ПО или ревизии;  

· обновление ПО АСУ ППК производится последовательно с выходом каждой новой версии, не допускается обновление ПО через несколько версий;

· согласование даты и времени обновления ПО с Заказчиком; 

· выполнение специального алгоритма обновления  ПО: первоначальное обновление ПО только на клиентских устройствах «бета-ветки» (тестирование на ограниченном количестве устройств в шаговой доступности от обслуживающего персонала Заказчика), затем – на клиентских устройствах «каппа-ветки» (нагрузочные испытания на станциях с повышенным пассажиропотоком), и только после этого – на всех клиентских устройствах Заказчика;

· заблаговременное  предоставление  Заказчику эксплуатационной  документации по внесенным изменениям  и дополнительному функционалу АСУ ППК в новой версии ПО или ревизии.

4.19.  Месторасположение объекта:

Сервер баз данных Автоматизированной системы управления Пригородной пассажирской компанией (АСУ ППК) АО «Содружество» расположены по адресу: г. Екатеринбург, ул. Зоологическая, дом 9.

4.20. Общие требования к оказанию услуг

4.20.1. Гарантийные обязательства:

Гарантийные обязательства выполняемого комплекса услуг должны  соответствовать  требованиям Технического задания. 

4.20.2.   Сроки   и условия оказания услуг 

 Срок оказания услуг – 1 год с даты  заключения Договора.

4.20.3. Порядок приемки и оплаты услуг

Заказчик оплачивает услуги Исполнителя, оказанные в соответствии с Договором, путем безналичного расчета ежемесячно на основании надлежаще оформленного и подписанного обеими Сторонами  Акта сдачи-приемки услуг, составленного по форме приложения №2 к Договору, в течение 5 (пяти) банковских дней с даты выставления Исполнителем счета на оплату оказанных услуг. Заказчик перечисляет денежные средства за оказанные услуги на расчетный счет Исполнителя.

Генеральный директор





А.И. Ахметшин

Председатель  ПДЕК






М.Ш. Аскаров

Приложение № 1
к конкурсной документации
На бланке претендента

ЗАЯВКА ______________ (наименование претендента) НА УЧАСТИЕ
В ОТКРЫТОМ КОНКУРСЕ В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ №____
	В ПДЕК  _________
	


Будучи уполномоченным представлять и действовать от имени

   (далее - участник)    (указать наименование участника или,       в
случае участия нескольких лиц на стороне одного участника, наименования таких лиц), а также полностью изучив всю конкурсную документацию, я, нижеподписавшийся, настоящим подаю заявку на участие в конкурсе № ____________ 

(далее - конкурс) на право заключения договора ______________указать предмет.
договора.
Уполномоченным представителям заказчика настоящим предоставляются полномочия наводить справки или проводить исследования с целью изучения отчетов, документов и сведений, представленных в данной заявке, и обращаться к юридическим и физическим лицам, государственным органам и учреждениям, обслуживающим нас банкам за разъяснениями относительно финансовых и технических вопросов.
Настоящая заявка служит также разрешением любому лицу или уполномоченному представителю любого учреждения, на которое содержится ссылка в сопровождающей документации, представлять любую информацию, необходимую для проверки заявлений и сведений, содержащихся в настоящей заявке, или относящихся к ресурсам, опыту и компетенции участника.
Настоящим подтверждается, что 
(наименование участника)
ознакомилось(ся) с условиями конкурсной документации, с ними согласно(ен) и возражений не имеет.
В частности, 
 (наименование участника), подавая настоящую
заявку, согласно(ен) с тем, что:
· результаты рассмотрения заявки зависят от проверки всех данных,
представленных 
 (наименование участника), а также иных
сведений, имеющихся в распоряжении заказчика;
· за любую ошибку или упущение в представленной

(наименование участника) заявке ответственность целиком и полностью будет лежать на
(наименование участника);
· заказчик вправе отказаться от проведения конкурса в порядке, предусмотренном конкурсной документацией без объяснения причин.
· победителем может быть признан участник, предложивший не самую низкую цену.
В случае признания
(наименование участника) победителем мы
обязуемся:
1. Придерживаться положений нашей заявки в течение указать срок но не менее 120 календарных дней с даты, установленной как день вскрытия заявок. Заявка будет оставаться для нас обязательной до истечения указанного периода.
2. Подписать договор(ы) на условиях настоящей конкурсной заявки и на условиях, объявленных в конкурсной документации.
3. Исполнять обязанности, предусмотренные заключенным договором, строго в соответствии с требованиями такого договора.
4. Не вносить в договор изменения, не предусмотренные условиями конкурсной документации.
Настоящим подтверждаем, что:
· услуг, предлагаемые 
 (наименование
участника), свободны от любых прав со стороны третьих лиц, 

(наименование участника) согласно передать все права на  результаты услуг в случае признания победителем заказчику;
· 
(наименование участника, лиц, выступающих на стороне
участника) не находится в процессе ликвидации;
· в отношении 
(наименование участника, лиц, выступающих на
стороне участника) не открыто конкурсное производство;
· на имущество
(наименование участника, лиц, выступающих на
стороне участника) не наложен арест, экономическая деятельность не приостановлена;
· в отношении 
(наименование участника, лиц, выступающих на
стороне участника) отсутствуют сведения в реестрах недобросовестных
поставщиков, предусмотренных частью 7 статьи 3 Федерального закона от 18 июля 2011 г. № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц»;
· (наименование участника) извещены о включении сведений о

(наименование участника) в Реестр недобросовестных поставщиков в
случае уклонения
(наименование участника) от заключения договора.
Настоящим 
 (наименование участника, лиц, выступающих на
стороне участника) подтверждаем, что при подготовке заявки на участие в конкурсе обеспечили соблюдение требований Федерального закона Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», в том числе о получении согласий и направлении уведомлений, необходимых для передачи и обработки персональных данных субъектов персональных данных, указанных в заявке, в целях проведения конкурса.

 (указывается ФИО лица, подписавшего Заявку) даю согласие на
обработку всех своих персональных данных, указанных в конкурсной заявке, в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, в целях проведения конкурса.
Настоящим 
 (наименование участника) подтверждает и
гарантирует подлинность всех документов, представленных в составе конкурсной заявки,
Нижеподписавшийся удостоверяет, что сделанные заявления и сведения, представленные в настоящей заявке, являются полными, точными и верными.
В подтверждение этого прилагаем все необходимые документы.
Представитель, имеющий полномочия подписать заявку на участие от имени
(полное наименование участника)

Печать (при наличии)
(должность, подпись, ФИО)
« »
20 г.
	
	Приложение № 2
к конкурсной документации


СВЕДЕНИЯ ОБ УЧАСТНИКЕ (для юридических лиц)
(в случае если на стороне одного участника выступает несколько лиц, сведения предоставляются на каждое лицо)
1. Наименование участника (если менялось в течение последних 5 лет,
указать когда и привести прежнее название)
Юридический адрес

Фактическое местонахождение 

Телефон (
 ) 

Факс (
 ) 

Адрес электронной почты
@

2. Руководитель
3. Банковские реквизиты
4. ИНН

5. КПП

6. ОГРН

7. ОКПО

8. Название и адрес филиалов
9. Контактные лица
Уполномоченные представители заказчика могут связаться со следующими лицами для получения дополнительной информации об участнике: Справки по общим вопросам и вопросам управления Контактное лицо (должность, ФИО, телефон)
Справки по кадровым вопросам Контактное лицо (должность, ФИО, телефон)
Справки по техническим вопросам Контактное лицо (должность, ФИО, телефон)
Справки по финансовым вопросам Контактное лицо (должность, ФИО, телефон)
10. Является ли участник субъектом малого и среднего предпринимательства 
 (указать да или нет) .
11. Участник выступает в качестве производителя (выступает ли участник в качестве лица, изготавливающего товары, продукцию, выполняющего работы, оказывающего услуги) 
 (указать да или нет) .
12. Реквизиты для перечисления денежных средств, внесенных в качестве обеспечения заявки 

(заполняется при выборе способа обеспечения заявки в форме внесения денежных средств).
Имеющий полномочия действовать от имени участника (Полное наименование участника)
(Должность, подпись, ФИО)
Печать (при наличии)
СВЕДЕНИЯ ОБ УЧАСТНИКЕ (для физических лиц)
(в случае если на стороне одного участника выступает несколько лиц, сведения предоставляются на каждое лицо)
1. Фамилия, имя, отчество

2. Паспортные данные

3. ИНН

4. Место регистрации

5. Место фактического проживания

6. Телефон (
)

7. Факс (
)

8. Адрес электронной почты
@

9. Банковские реквизиты

10. Является ли участник субъектом малого и среднего предпринимательства
(указать да или нет).
11. Участник выступает в качестве производителя (выступает ли участник в качестве лица, изготавливающего товары, продукцию, выполняющего работы, оказывающего услуги)
(указать да или нет).
12. Реквизиты для перечисления денежных средств, внесенных в качестве обеспечения заявки 

(заполняется при выборе способа обеспечения заявки в форме внесения денежных средств).
Имеющий полномочия действовать от имени участника (Полное наименование участника)
(Должность, подпись, ФИО) Печать (при наличии)
	
	Приложение № 3

к конкурсной документации


Финансово-коммерческое предложение по открытому конкурсу в электронной форме №______
на право заключения с АО «Содружество» договора на оказание комплекса услуг по сопровождению нормативно-справочной информации Автоматизированной системы управления Пригородной пассажирской компанией (АСУ ППК), администрированию сервера баз данных АСУ ППК, организации и сопровождению обновлений программного обеспечения (ПО) АСУ ППК
_____________________________________________________________________________

(Полное наименование претендента)

	            Наименование услуги
	Ед. изм. 
	стоимость абонентского обслуживания в месяц, руб. с учетом НДС
	Стоимость в год , руб. с НДС

	
	
	
	


в случае признания нас победителями конкурса в электронной форме, согласны заключить договор оказания услуг по ____________________АО «Содружество» и выполнить предусмотренные конкурсом функции в соответствии с требованиями конкурсной документации и на условиях, указанных ниже (включая цену договора): 

Полная и окончательная стоимость финансово-коммерческого предложения на условиях Заказчика с учетом стоимости всех видов расходов, включая транспортные, всех видов налогов, включая НДС составляет: _________ (прописью) рублей.
Срок действия настоящей таблицы цен финансово-коммерческого предложения составляет ______ (_____________________________________) дней с даты проведения открытого конкурса в электронной форме  № ОК-___.


Сроки оказания услуг в пределах установленных конкурсной документацией _______________________________________________.

Руководитель организации (либо уполномоченное лицо):

                                                       ____________________И.О. Фамилия

Приложение № 1 к Финансово-коммерческому предложению

КАЛЬКУЛЯЦИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГ
Приложение № 4
к конкурсной документации

Сведения об опыте оказания услуг

	№
	Реквизиты договора
	Контрагент

(с указанием филиала, представительства, подразделения которое выступает от имени юридического лица)
	Срок действия договора (момент вступления в силу, срок действия, дата окончательного исполнения)
	Сумма договора (в руб. без НДС, с указанием)
	Предмет договора (указываются только договоры по предмету аналогичному предмету конкурса)
	Наличие жалоб, претензий, исковых заявлений со стороны контрагента в связи с ненадлежащим исполнением претендентом обязательств по договору
	Сведения об обоснованности и удовлетворении претендентом требований контрагента по итогам рассмотрения жалоб претензий, исковых заявлений

	
	
	
	
	
	
	
	

	


________________________________________________ 

Печать                                                                    (должность, подпись, ФИО)

«____» _____________ 201__г.
Приложение № 5
к конкурсной документации

СВЕДЕНИЯ О ПРОИЗВОДСТВЕННОМ ПЕРСОНАЛЕ УЧАСТНИКА
Специалисты, оказывающие услуги по предмету Конкурса
	№№ п/п
	Занимаемая должность
	Ф.И.О.
	Образование и специальность
	Стаж работы (общий)
	Стаж работы по профилю занимаемой должности

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	


                                                     ______________________________________________ 

       печать                                                                                     (должность, подпись, ФИО
«____» _____________ 20___ г.

Приложение № 6
к конкурсной документации
ДОГОВОР № _____

 г. Казань                                                          «__»  __________ 201_ г.

Акционерное общество «Содружество», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора Ахметшина Азата Ильгизовича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 
________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ____________________, действующего на основании ___, с другой стороны, совместно здесь и далее именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона» заключили настоящий договор (далее – Договор) о следующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель в порядке и на условиях настоящего Договора обязуется оказать комплекс услуг по сопровождению нормативно-справочной информации (НСИ) Автоматизированной системы управления Пригородной пассажирской компанией (АСУ ППК), администрированию сервера АСУ ППК, организации и сопровождению обновлений программного обеспечения (ПО) АСУ ППК (далее - Услуги) в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором и Приложениями к нему, а Заказчик обязуется принять и оплатить указанные услуги. 

1.2. Перечень, требования и виды оказываемых услуг по сопровождению НСИ, администрированию сервера, организации и сопровождению обновлений программного обеспечения (ПО) АСУ ППК, указаны в Приложении № 1, которое является неотъемлемой частью настоящего Договора.

2. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
2.1. Стоимость настоящего Договора составляет __________ (______________) рубля __ копеек, в т.ч. НДС (18%) – _____ (________________) рублей _____ копейка  из расчета абонентской платы в размере _______________(__________________) рублей  ___________копеек с учетом НДС в месяц.
2.2. Заказчик оплачивает услуги Исполнителя, оказанные в соответствии с настоящим Договором, путем безналичного расчета ежемесячно на основании надлежаще оформленного и подписанного обеими Сторонами Акта сдачи-приемки услуг, составленного по форме приложения №2 к настоящему Договору, в течение 5 (пяти) банковских дней с даты выставления Исполнителем счета на оплату оказанных услуг. Заказчик перечисляет денежные средства за оказанные услуги на расчетный счет Исполнителя, реквизиты которого указаны в разделе 11 настоящего Договора.

3. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЁМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ
3.1.  В течение 5 (Пяти) рабочих дней по завершению каждого календарного месяца Исполнитель направляет  Заказчику  Акт сдачи-приёмки оказанных  Услуг  за прошедший календарный месяц, счет  и счет-фактуру.

3.2. Заказчик в течение 5 (Пяти) рабочих дней должен направить Исполнителю подписанный Акт сдачи-приемки услуг,  оплатить счет или направить мотивированный отказ от их приемки.
3.3. В случае получения мотивированного отказа от приемки услуг, Заказчик совместно с Исполнителем в 5-ти дневный срок составляют двухсторонний акт с перечнем доработок и сроков их выполнения, по которому Исполнитель устраняет замечания в согласованные с Заказчиком сроки, после чего процедура сдачи-приёмки услуг повторяется.
3.4. При неполучении Исполнителем подписанного Акта сдачи-приемки, или мотивированного отказа в установленный срок, услуги считаются принятыми с выполнением всех условий Договора и подлежат оплате Заказчиком в порядке, предусмотренным пунктом 2.2.  настоящего Договора.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. Заказчик вправе:

4.1.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в соответствии с настоящим Договором, а также требовать своевременного устранения выявленных недостатков.

4.1.2. Требовать от Исполнителя представления надлежащим образом оформленного Акта сдачи-приемки услуг.

4.1.3. Запрашивать у Исполнителя информацию о ходе оказываемых услуг.

4.1.4. Осуществлять контроль за объемом и сроками оказания услуг.

4.2. Заказчик обязан: 

4.2.1. Сообщать в письменной форме Исполнителю о недостатках, обнаруженных в ходе оказания услуг, в течение 2 (двух) рабочих дней после обнаружения таких недостатков.

4.2.2. Своевременно принять и оплатить надлежащим образом оказанные услуги в соответствии с настоящим Договором.

4.3. Исполнитель вправе:

4.3.1. Требовать своевременного подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки услуг по настоящему Договору  при условии истечения срока, указанного в п. 3.2.  настоящего Договора.

4.3.2. Требовать своевременной оплаты оказанных услуг в соответствии с п. 2.2. настоящего Договора.

4.3.3. Запрашивать у Заказчика разъяснения и уточнения относительно оказания услуг в рамках настоящего Договора.

4.3.4. Получать от Заказчика содействие при оказании услуг в соответствии с условиями настоящего Договора.

4.4. Исполнитель обязан:

4.4.1. Оказать услуги, предусмотренные в настоящем Договоре и приложениях к нему, качественно и в сроки согласованные Сторонами.

4.4.2. Обеспечивать соответствие результатов услуг требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, а также иным требованиям сертификации, безопасности (санитарным нормам и правилам, государственным стандартам и т.п.), лицензирования, установленным действующим законодательством Российской Федерации.

4.4.3. Предоставлять Заказчику информацию о ходе исполнения настоящего Договора по его запросу.

4.4.4. Представить Заказчику сведения об изменении своего фактического местонахождения в срок не позднее 5 дней со дня соответствующего изменения. В случае непредставления в установленный срок уведомления об изменении адреса фактическим местонахождением Исполнителя будет считаться адрес, указанный в настоящем Договоре.

4.4.5. Исполнять иные обязательства, предусмотренные действующим законодательством и Договором.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства по настоящему Договору, несет ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.2. За просрочку выполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору виновная Сторона платит другой Стороне пени в размере 0,1% от цены просроченного обязательства за каждый день просрочки, но не более 10% от стоимости просроченного обязательства. Уплата пени наступает в случае оформления письменной претензии виновной Стороне.

5.3. Уплата штрафных санкций не освобождает Стороны от выполнения взятых на себя обязательств по Договору.

5.4.  Начисление и обязанность по уплате штрафных санкций (неустойка, пени и т.д.), осуществляются только после направления стороной, чье право нарушено, соответствующего письменного требования виновной стороне. Если требование об уплате неустойки, не было предъявлено, неустойка, считается не начисленной. 

5.5.  Исполнитель, по письменному требованию Заказчика, обязуется предоставлять информацию о составе владельцев, включая конечных бенефициаров, и (или) в исполнительных органах Исполнителя не позднее чем через 05 (пять) рабочих дней с момента получения требования. В случае не предоставления Исполнителем указанной информации, Заказчик вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке.
6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
6.1.
Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное невыполнение своих обязательств по настоящему Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, в том числе объявленной или фактической войной, гражданскими волнениями, эпидемиями, блокадами, эмбарго, пожарами, землетрясениями, наводнениями и другими природными стихийными бедствиями, а также изданием актов государственных органов, которые непосредственно повлияли на исполнение сторонами обязательств по Договору.

6.2.  При возникновении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих исполнению любой из Сторон, полностью или частично, своих обязательств по настоящему Договору, срок исполнения обязательств, сдвигается соразмерно времени действия таких обстоятельств. Настоящим доказательством наличия указанных выше обстоятельств и их продолжительности должна служить справка, выдаваемая соответствующими органами Торгово-Промышленной Палаты.

6.3. Каждая из Сторон обязуется информировать другую Сторону о наступлении или прекращении таких обстоятельств в пятидневный срок. Несвоевременное уведомление о форс-мажорных обстоятельствах лишает соответствующую Сторону права ссылаться на них в качестве причины освобождения от ответственности за неисполнение обязательств.

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

7.1. Стороны обязаны сохранять конфиденциальность информации, полученной в ходе исполнения настоящего Договора. Стороны гарантируют, что конфиденциальная информация не будет ими опубликовываться и/или распространяться для всеобщего сведения, а также передаваться третьим лицам без предварительного письменного согласия другой Стороны, за исключением передачи информации уполномоченным государственным органам, имеющим право требовать такую информацию в соответствии с законодательством РФ, а также в случаях предусмотренных в п. 9.2., в том числе информации, передача которой необходима для исполнения Сторонами обязательств по настоящему Договору.

7.2.  Конфиденциальная информация, без предварительного письменного согласия другой Стороны, может быть передана Стороной только тем сотрудникам или третьим лицам, доступ которых к конфиденциальной информации необходим для исполнения Стороной своих обязательств по Договору и только в той части, в которой это необходимо.

При этом такие сотрудники и третьи лица должны быть уведомлены о конфиденциальности такой информации. 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

8.1.
Настоящий Договор вступает в силу с даты  подписания и действует по «__» ______ 201_ г.  
9. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

9.1.
Изменение условий настоящего Договора или досрочное его расторжение возможно по взаимному соглашению Сторон или по основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
9.2. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, что они совершены в письменной форме  и подписаны уполномоченными представителями Сторон.

9.3.
В случае расторжения настоящего Договора по взаимной договоренности Стороны производят взаиморасчеты с учетом всех произведенных выплат.

9.4. Договор может быть досрочно расторгнут, по основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации и Договором.

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

10.1.
Во всем, что не урегулировано в настоящем Договоре, стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

10.2.
В случае возникновения споров по настоящему Договору Стороны разрешают их путем переговоров, с соблюдением претензионного порядка урегулирования споров. Срок рассмотрения Сторонами претензий по исполнению настоящего Договора 15 (пятнадцать) календарных дней со дня получения претензий. При невозможности разрешения споров путем переговоров стороны передают их на рассмотрение в Арбитражный суд  Свердловской области. 
10.3.
Настоящий Договор составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу по одному для каждой из сторон.

10.4. К настоящему договору прилагаются приложения, являющиеся неотъемлемой частью настоящего Договора: 

Приложение № 1 – Требования и виды оказываемых услуг (работ)
Приложение № 2 – Форма Акта сдачи-приемки услуг
Приложение № 3 – Протокол согласования цены

11. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	ЗАКАЗЧИК 

АО «Содружество»
	         ИСПОЛНИТЕЛЬ



	Адрес: 420021, г. Казань, 

ул. Галискара Камала, д.11
ИНН 1655182480

КПП 165501001

р/сч  40702810845029006328

в  ПАО «АК БАРС» Банк 

г. Казань, ул. Кремлевская  8

БИК 049205805
к/с  30101810000000000805
тел. 8(843) 237-88-68    (тел./факс)

	

	Генеральный директор

____________________ /Ахметшин А.И./
	           ______________________ 

	м.п.
	     м.п.


Приложение №1

к Договору №_______

от «__» _____ 201_ г.

Техническое задание для оказания услуг 
В соответствии с техническим заданием конкурсной документации
	       ЗАКАЗЧИК

       Генеральный директор
       __________________ /Ахметшин А.И./
	       ИСПОЛНИТЕЛЬ

        _____________________ 

	    м.п.
	м.п.


Приложение №2

к Договору №_______

от «__» _____  201__ г.

Форма
АКТ №___ от «___» _____ 201_ г.

                                                     по договору №____ от «____» __________ 201_  г.

Наименование услуг по договору: ___________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Мы, нижеподписавшиеся, от Заказчика Генеральный директор АО «Содружество» Ахметшин Азат Ильгизович, и от Исполнителя  _________________________, составили настоящий Акт о том, что услуги по договору № _____ от «___» ____ 201__ г. за ______ 201_ года выполнены в полном объеме, удовлетворяют требованиям Заказчика и в надлежащем порядке оформлены.

В период с «___» ______ 201__ г. по «___» _____ 201__ г., ИСПОЛНИТЕЛЬ оказал, а ЗАКАЗЧИК принял, следующие услуги:

	Наименование услуг Исполнителя
	Дата оказания услуг

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


В соответствии с п. 2.1.  Договора стоимость услуг  _____________________ за _______ 201_ года составляет ____________ руб. (_____________________________), в том числе НДС ______________. Аванс Заказчиком не выплачивался. 

К оплате по настоящему Акту подлежит _______ руб. (__________________________________), в том числе НДС _________ (______________________________).

	ЗАКАЗЧИК

Генеральный директор
_______________ /Ахметшин А.И./
	           ИСПОЛНИТЕЛЬ 

           __________________ 


Приложение №3
к Договору №_______

от «__» _______  201_ г.

ПРОТОКОЛ СОГЛАСОВАНИЯ   ЦЕНЫ
Мы, нижеподписавшиеся, от Заказчика Генеральный директор АО «Содружество» Ахметшин Азат Ильгизович, и от Исполнителя  __________________________, удостоверяем, что Сторонами достигнуто соглашение о  стоимости комплекса услуг по сопровождению  нормативно-справочной информации (НСИ) Автоматизированной системы управления Пригородной пассажирской компанией (АСУ ППК), администрированию сервера  АСУ ППК,    организации и сопровождению обновлений программного обеспечения (ПО) АСУ ППК  
 в сумме  _________ (_____________________________) рубля ___ копеек, в т.ч. НДС (18%) – ______ (__________________________) рубля  ____ копейка в месяц.
	ЗАКАЗЧИК

Генеральный директор
_______________ /Ахметшин А.И./
	           ИСПОЛНИТЕЛЬ 

           __________________ 


