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Председатель Постоянно Действующей единой комиссии

__________________ М.Ш. Аскаров


ИЗВЕЩЕНИЕ О ПРОВЕДЕНИИ ЗАПРОСА ЦЕНОВЫХ КОТИРОВОК В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ
Уважаемые господа!

АО "Содружество» (далее – Заказчик) проводит запрос котировок цен в электронной форме № ЗКЦ -7/17 для выбора организаций на право заключения договора оказания услуг сотовой связи.
Заказчик: АО «Содружество»

Место нахождения Заказчика: 420021, г. Казань, ул. Галиаскара Камала, д. 11

Почтовый адрес Заказчика: 420021, г. Казань, ул. Галиаскара Камала, д. 11

Адрес электронной почты Заказчика: sodr.tendr@mail.ru
Контактное лицо: Каюмова Лилия Рашитовна
Номер контактного телефона/факса Заказчика: +7 (843) 237-89-37

Организатор размещения заказа: АО «Содружество»

Источник финансирования закупки: собственные средства

Предмет договора: оказание услуг сотовой связи.
Место оказания услуг: 420021, РТ, г. Казань, ул. Галиаскара Камала, д. 11.
Начальная (максимальная) цена: 421 200 (четыреста двадцать одна тысяча двести) рублей 00 копеек, с учётом НДС.
Срок, место и порядок предоставления документации о закупке: Запрос котировок цен в электронной форме размещается в Единой информационной системе www.zakupki.gov.ru (далее-ЕИС), на сайте www.utp.sberbank-ast.ru (далее – ЭТП) и на сайте АО «Содружество» www.sodruzhestvoppk.ru (рубрика «Конкурсные закупки»). Предоставляется с даты размещения, за получение документации плата не взимается.

Место, условия и срок подачи котировочных заявок: Котировочные заявки в электронной форме подаются не позднее 19 мая 2017 г. 10:00 часов московского времени на ЭТП.
Место и дата рассмотрения заявок участников закупки: 19 мая 2017 г. 14:00 часов московского времени на ЭТП.

Подведение итогов состоится в 14:00 московского времени 22 мая 2017 года по адресу: 420021, г. Казань, ул. Галиаскара Камала, д.11, каб.001.

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Заявка на участие в запросе котировок в электронной форме, надлежащим образом подписанная электронной подписью лица, уполномоченного на осуществление действий от имени участника закупки, направляется участником размещения заказа оператору ЭТП www.utp.sberbank-ast.ru в форме электронных документов.
В случае установления факта подачи одним участником двух и более котировочных заявок при условии, что поданные ранее этим участником заявки не отозваны, все котировочные заявки этого участника, не рассматриваются.
Котировочная заявка должна состоять из документов, требуемых в соответствии с условиями настоящей документации, все документы, предоставленные в составе заявке, должны быть сканированы с оригинала.
Если в составе заявки представлен документ, который не поддается прочтению (ввиду низкого качества копирования/сканирования, предоставление поврежденного документа и др.), документ считается не предоставленным и не рассматривается.
Котировочная заявка оформляется на русском языке.

Если документацией не предусмотрено иное, претенденты вправе изменить или отозвать свою котировочную заявку в любой момент до истечения срока подачи конкурсных заявок. Такое изменение или уведомление об отзыве конкурсной заявки действительно, если оно поступило Заказчику до истечения срока подачи котировочных заявок.
Проведение переговоров между Заказчиком и участником размещения заказа в отношении поданной им котировочной заявки не допускается.
1.2. Предложение запроса котировок цен № ЗКЦ – 7/17 должно включать:
1) наименование, место нахождения (для юридического лица), фамилия, имя, отчество, место жительства (для физического лица), банковские реквизиты участника размещения заказа;

2) идентификационный номер налогоплательщика;

3) согласие участника размещения заказа исполнить условия договора, указанные в извещении о проведении запроса котировок;

4) цена товара, работы, услуги с указанием сведений о включенных или не включенных в нее расходах (расходы по оплате за использование сохраненных абонентских номеров, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов, расходы на сборку, установку и пр. расходы);

5) копии уставных документов, копия выписки из единого государственного реестра юридических лиц, выданная не ранее чем за 30 календарных дней до дня размещения извещения о проведении запроса котировок на сайте АО «Содружество» www.sodruzhestvoppk.ru (рубрика «Конкурсные закупки», в ЕИС и на сайте www.utp.sberbank-ast.ru, заверенная руководителем организации и печатью;

6) документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего котировочную заявку;

7) копии лицензий:

1.1 лицензия на предоставление услуги связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации;

2.1 лицензия на Телематические услуги связи;

3.1 лицензия услуги связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации;

4.1 лицензия на право оказания услуг по предоставлению каналов связи;

5.1 лицензия ФСТЭК на деятельность по технической защите конфиденциальной информации;

6.1 лицензия ФСТЭК на деятельность по разработке и (или) производству средств защиты конфиденциальной информации;

7.1 лицензия на осуществление разработки, производства, распространения шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств, выполнения работ, оказания услуг в области шифрования информации, технического обслуживания шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств (за исключением случая, если техническое осблуживание шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств (в подтверждение п. 12.5, 12.6, 12.7 Технического задания);

8.1 лицензия на осуществление работ с использований сведений, составляющих государственную тайну (в подтверждение п. 12.5, 12.6, 12.7 Технического задания).
1.3. Требования по обеспечению приоритета товаров российского происхождения, работ, услуг, выполняемых, оказываемых российскими лицами, при проведении по отношению к товарам, происходящим из иностранного государства, работам, услугам, выполняемым, оказываемым иностранными лицами.

В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 16.09.2016 г. № 925 «О приоритете товаров российского происхождения, работ, услуг, выполняемых, оказываемых российскими лицами, по отношению к товарам, происходящим из иностранного государства, работам, услугам, выполняемым, оказываемым иностранными лицами» (далее – Постановление Правительства РФ от 16.09.2016 г. № 925) установлен приоритет товаров российского происхождения, работ, услуг, выполняемых, оказываемых российскими лицами, при осуществлении закупок товаров, работ, услуг путем проведения конкурса, аукциона и иных способов закупки, за исключением закупки у единственного поставщика (исполнителя, подрядчика), по отношению к товарам, происходящим из иностранного государства, работам, услугам, выполняемым, оказываемым иностранными лицами.
Участник запроса ценовых котировок обязан указать (декларировать) в заявке на участие в запросе ценовых котировок (в соответствующей части заявки на участие в закупке, содержащей предложение о поставке товара/оказании услуг/выполнении работ) наименования страны происхождения поставляемых товаров/ оказываемых услугах/выполняемых работах.
Победителем в запросе ценовых котировок признается лицо, предложившее наиболее низкую цену договора, оценка и сопоставление заявки на участие в закупке, которая содержит предложение о поставке товаров российского происхождения, выполнении работ, оказании услуг российскими лицами, по стоимостным критериям оценка производится по предложенной в указанных заявках цене договора, сниженной на 15 процентов, при этом договор заключается по цене договора, предложенной участником в заявке на участие в закупке.
При исполнении договора, заключенного с участником закупки, которому предоставлен приоритет в соответствии с Постановлением Правительства от 16.09.2016 г. № 925 не допускается замена страны происхождения товаров, за исключением случая, когда в результате такой замены вместо иностранных товаров поставляются российские товары, при этом качество, технические и функциональные характеристики (потребительские свойства) таких товаров не должны уступать качеству и соответствующим техническим и функциональным характеристикам товаров, указанных в договоре.
Приоритет в соответствии с Постановлением Правительства от 16.09.2016 г. № 925 не предоставляется в случаях, если:

а) закупка признана несостоявшейся и договор заключается с единственным участником закупки;

б) в заявке на участие в закупке не содержится предложений о поставке товаров российского происхождения, выполнении работ, оказании услуг российскими лицами;
в) в заявке на участие в закупке не содержится предложений о поставке товаров иностранного происхождения, выполнении работ, оказании услуг иностранными лицами;
г) в заявке на участие в закупке, представленной участником конкурса или иного способа закупки, при котором победитель закупки определяется на основе критериев оценки и сопоставления заявок на участие в закупке, указанных в документации о закупке, или победителем которой признается лицо, предложившее наиболее низкую цену договора, содержится предложение о поставке товаров российского и иностранного происхождения, выполнении работ, оказании услуг российскими и иностранными лицами, при этом стоимость товаров российского происхождения, стоимость работ, услуг, выполняемых, оказываемых российскими лицами, составляет менее 50 процентов стоимости всех предложенных таким участником товаров, работ, услуг;

1.4. К запросу ценовых котировок приглашается неограниченный круг лиц.
1.5. Любой участник процедуры закупки вправе подать только одну котировочную заявку по каждому лоту.
1.6. В случае если после дня окончания срока подачи котировочных заявок подана только одна котировочная заявка, Заказчик продлевает срок подачи котировочных заявок на четыре рабочих дня и в течение одного рабочего дня после дня окончания срока подачи котировочных заявок размещает в ЕИС, интернет-сайте Общества, сайте www.utp.sberbank-ast.ru извещение о продлении срока подачи таких заявок. При этом Заказчик, Организатор закупки обязан направить запрос котировок не менее чем трем участникам, которые могут осуществить поставки необходимых товаров, выполнение работ, оказание услуг. Поданная в срок, указанный в извещении о продлении срока подачи котировочных заявок, котировочная заявка рассматривается в порядке, установленном для рассмотрения котировочных заявок, поданных в срок, указанный в извещении о проведении запроса котировок. В случае если после дня окончания срока подачи котировочных заявок, указанного в извещении о продлении срока подачи котировочных заявок, не подана дополнительно ни одна котировочная заявка, а единственная поданная котировочная заявка соответствует требованиям, установленным извещением о проведении запроса котировок, и содержит предложение о цене договора, не превышающей максимальную цену, указанную в извещении о проведении запроса котировок, Заказчик обязан заключить договор с участником размещения заказа, подавшим такую котировочную заявку, на условиях, предусмотренных извещением о проведении запроса котировок. Участник размещения заказа, подавший такую заявку, не вправе отказаться от заключения договора. При непредставлении Заказчику участником размещения заказа в срок, предусмотренный извещением о проведении запроса котировок, подписанного договора участник размещения заказа признается уклонившимся от заключения договора.

1.7. В случае если не подана ни одна котировочная заявка, Заказчик вправе осуществить повторное размещение заказа путем запроса котировок в электронной форме. При этом заказчик вправе изменить условия исполнения договора.

1.8. В случае если при повторном размещении заказа путем запроса котировок не подана ни одна котировочная заявка, заказчик вправе принять решение о размещении заказа у единственного поставщика (исполнителя, подрядчика). При этом договор должен быть заключен с единственным поставщиком (исполнителем, подрядчиком) на условиях, предусмотренных извещением о повторном проведении запроса котировок, и цена заключенного договора не должна превышать максимальную цену договора, указанную в извещении о повторном проведении запроса котировок. Порядок согласования возможности заключения договора с единственным поставщиком (исполнителем, подрядчиком) устанавливается ПДЕК. При этом срок такого согласования не должен быть более чем десять рабочих дней.

1.9. Победителем в проведении запроса котировок признается участник размещения заказа, подавший котировочную заявку, которая отвечает всем требованиям, установленным в извещении о проведении запроса котировок, и в которой предложена минимальная цена оказания услуги для одного абонента в месяц по предложенному тарифному плану из расчета:
	Наименование услуг
	Кол-во мин./шт
	Тариф, руб. за 1 мин/1Мбайт
	Стоимость всего, руб. с учетом НДС

	Исходящий вызов на телефон абонента внутри корпоративной группы  в междугороднем роуминге
	20
	
	

	Исходящий вызов на телефон абонента внутри корпоративной группы  в международном роуминге
	20
	
	

	Исходящий вызов на сотовый  телефон абонента вне корпоративной группы (оператора Исполнителя)
	20
	
	

	Исходящий вызов на сотовый  телефон абонента вне корпоративной группы (все иные операторы)
	20
	
	

	Исходящий вызов на телефон абонента вне корпоративной группы  в междугороднем роуминге (все иные операторы)
	20
	
	

	Исходящий вызов на телефон абонента вне корпоративной группы  международном роуминге (все иные операторы)
	20
	
	

	Входящие вызовы в международном роуминге (оператора Исполнителя)
	10
	
	

	Входящие вызовы в международном роуминге (все иные операторы)
	10
	
	

	Входящие вызовы в междугороднем роуминге (оператора Исполнителя)
	10
	
	

	Входящие вызовы в междугороднем роуминге (все иные операторы)
	10
	
	

	Исходящие вызовы на городские номера, находящиеся на территории корпоративной группы
	20
	
	

	Входящие вызовы с городских номеров, находящихся  на территории корпоративной группы
	20
	
	

	Исходящие вызовы на городские международные номера 
	10
	
	

	Исходящие вызовы на городские междугородние номера 
	10
	
	

	Исходящие SMS-сообщения на телефон абонента внутри корпоративной связи
	100
	
	

	Исходящие SMS-сообщения на телефон абонента другого оператора
	100
	
	

	Мобильный Интернет на территории корпоративной группы
	5Гб
	
	

	Мобильный Интернет за пределами  территории корпоративной группы
	1Гб
	
	

	
	Основные административные услуги и сервисы
	

	Наименование
	Единица измерения
	Стоимость
	

	Детализация счета
	1 шт
	
	

	Переоформление абонентского договора
	1 шт
	
	

	Изменение тарифного плана
	1 абонент
	
	

	Замена абонентского номера
	1 абонент
	
	

	Замена SIM-карты
	1 абонент
	
	


1.10. ПДЕК не рассматривает и отклоняет котировочные заявки, если они не соответствуют требованиям, установленным в извещении о проведении запроса котировок, или предложенная в котировочных заявках цена товаров, работ, услуг превышает максимальную цену, указанную в извещении о проведении запроса котировок. Отклонение котировочных заявок по иным основаниям не допускается.

1.11. Результаты рассмотрения и оценки котировочных заявок оформляются протоколом, в котором содержатся сведения о заказчике, о существенных условиях договора, обо всех участниках размещения заказа, подавших котировочные заявки, об отклоненных котировочных заявках с обоснованием причин отклонения, предложение о наиболее низкой цене товаров, работ, услуг, сведения о победителе в проведении запроса котировок, об участнике размещения заказа, предложившем в котировочной заявке цену, такую же, как и победитель в проведении запроса котировок, или об участнике размещения заказа, предложение о цене договора, которое содержит лучшие условия по цене договора, следующие после предложенных победителем в проведении запроса котировок условий. Протокол рассмотрения и оценки котировочных заявок подписывается всеми присутствующими на заседании членами ПДЕК, Организатором закупки и Заказчиком в день его подписания размещается в ЕИС, интернет-сайте Общества и на сайте www.utp.sberbank-ast.ru. Протокол рассмотрения и оценки котировочных заявок составляется в двух экземплярах, один из которых остается у Заказчика. Заказчик в течение двух рабочих дней со дня подписания указанного протокола передает победителю в проведении запроса котировок один экземпляр протокола и проект договора, который составляется путем включения в него условий исполнения договора, предусмотренных извещением о проведении запроса котировок, и цены, предложенной победителем запроса котировок в котировочной заявке.

1.12. Любой участник размещения заказа, подавший котировочную заявку, после размещения в ЕИС, интернет-сайте Общества и на сайте www.utp.sberbank-ast.ru протокола рассмотрения и оценки котировочных заявок вправе направить в письменной форме, в том числе в форме электронного документа, Заказчику, Организатору закупки запрос о разъяснении результатов рассмотрения и оценки котировочных заявок. Заказчик, Организатор закупки в течение двух рабочих дней со дня поступления такого запроса обязаны предоставить указанному участнику соответствующие разъяснения в письменной форме или в форме электронного документа, а также разместить разъяснения в ЕИС, интернет-сайте Общества и на сайте www.utp.sberbank-ast.ru.
1.13. В случае если победитель в проведении запроса котировок в срок, указанный в извещении о проведении запроса котировок, не представил заказчику подписанный договор, такой победитель признается уклонившимся от заключения договора.
1.14. В случае если победитель в проведении запроса котировок признан уклонившимся от заключения договора, Заказчик вправе обратиться в суд с иском о требовании о понуждении победителя в проведении запроса котировок заключить договор, а также о возмещении убытков, причиненных уклонением от заключения договора, либо заключить договор с участником размещения заказа, предложившим такую же, как победитель в проведении запроса котировок, цену договора, а при отсутствии такого участника размещения заказа - с участником размещения заказа, предложение о цене договора которого содержит лучшее условие по цене договора, следующее после предложенного победителем в проведении запроса котировок условия, если цена договора не превышает максимальную цену договора, указанную в извещении о проведении запроса котировок. При этом заключение договора для указанных участников размещения заказа является обязательным. В случае уклонения указанных участников размещения заказа от заключения договора Заказчик вправе обратиться в суд с иском о требовании о понуждении таких участников размещения заказа заключить договор, а также о возмещении убытков, причиненных уклонением от заключения договора, осуществить повторное размещение заказа путем запроса котировок либо заключить договор в порядке размещения заказа у единственного поставщика.
1.15. Договор может быть заключен не ранее чем через десять дней со дня размещения в ЕИС, интернет-сайте Общества и на сайте www.utp.sberbank-ast.ru протокола рассмотрения и оценки котировочных заявок и не позднее чем через двадцать дней со дня подписания указанного протокола.
1.16. Договор заключается на условиях, предусмотренных извещением о проведении запроса котировок, по цене, предложенной в котировочной заявке победителя в проведении запроса котировок или в котировочной заявке участника размещения заказа, с которым заключается договор в случае уклонения победителя в проведении запроса котировок от заключения договора.
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Техническое задание

Наименование предмета запроса котировок - оказание услуг корпоративной сотовой связи для АО «Содружество»

1.
Описание объекта: предоставление услуг радиотелефонной связи должно осуществляться в соответствии с Федеральным законом от 07.07.2003 г. № 126-ФЗ «О связи», Порядком оказания услуг телефонной связи, утвержденным Постановлением Правительства Российской Федерации от 09.12.2014 г. № 1342, техническими нормами, стандартами, настоящим техническим заданием и заключенным договором. Оборудование, используемое в сотовой связи, должно быть сертифицировано в соответствии с нормами и стандартами, принятыми на территории Российской Федерации.
	№ пп
	Наименование требования
	Описание требования

	1
	Основные требования к услугам
	Оказание услуг беспроводной сотовой связи для АО «Содружество». Оплата производится исходя из объема фактически оказанных услуг.

	2
	Общие системные требования
	Используемый канал связи 2G/3G/4G

	3
	Требования к режиму работы
	Круглосуточный режим работы системы

	4
	Емкость системы на дату проведения закупки
	109 абонентов

	5
	Требование к базовым станциям
	Максимальная зона покрытия и устойчивая связь в Республике Татарстан, Удмуртской Республике, Республике Мордовия, Чувашской Республике, Республике Башкортостан, Республике Марий Эл, Пермском краю, Кировской области, Свердловской области, г. Москве, Московской области в том числе в пути следования пригородных поездов на полигоне Горьковской железной дороги.

	6
	Требование к организации передачи данных
	Наличие GPRS, 2G/3G/4G услуг

Наличие SMS услуг.

	7
	Требование к оператору связи
	Все компоненты сети должны принадлежать оператору, предоставляющей услуги связи.

	7.1
	Требование к оператору связи
	Зона покрытия 4G (LTE) в городах пути следования:

- Республика Татарстан;
- Удмуртской Республике;
- Республике Мордовия;
- Чувашской Республике;
- Республике Башкортостан;
- Пермском краю;
- Кировской области;
- Свердловской области;

- г. Москве;

- Московской области,
в том числе в пути следования пригородных поездов на полигоне Горьковской железной дороги.

	7.2
	
	Наличие офиса обслуживания в Республике Татарстан, Удмуртской Республике, Республике Мордовия, Чувашской Республике, Республике Башкортостан, Республике Марий Эл, Пермском краю, Кировской области, Свердловской области,      г. Москве, Московской области по пути следования в городах регионов.

	8
	Состав Услуг
	 Сеть сотовой связи Исполнителя должна обеспечивать:
Безроуминговое пространство на территории корпоративной группы в следующих регионах: Республика Татарстан, Удмуртская Республика, Республика Мордовия, Чувашская Республика, Республика Башкортостан, Республика Марий Эл, Пермский край, Кировская область, Свердловская область, город Москва, Московская область.

Исходящую и входящую корпоративную мобильную сотовую связь;
Исходящие и входящие SMS-сообщения;
Переадресацию вызова, в том числе с прямого телефонного номера на федеральный;
Бесплатное подключение абонентских номеров;
Подключение до 20 дополнительных абонентских номеров Заказчика к корпоративному договору сотовой связи - бесплатно;
Сохранение существующих абонентских номеров;
Отсутствие перерыва в предоставлении услуг в период заключения договора и периода перехода на обслуживание к Исполнителю с сохранением существующих абонентских номеров;
Сохранение телефонных номеров при временном отключении;
Бесплатные вызовы экстренных оперативных служб: пожарной охраны, милиции, скорой медицинской помощи, службы спасения и других специфических услуг, которые оговариваются на этапе заключения договора;
Обслуживание Заказчика персональным менеджером компании;
Предоставление отсрочки платежей без отключения абонентских номеров Заказчика от сети сотовой связи;
Оплата счетов за услуги связи, в течение 15 (пятнадцати) банковских дней с момента подписания Акта сторонами;
Подключение дополнительных оптимизирующих пакетов для определённых групп сотрудников по заявкам ответственного лица;
Предоставление услуги сохранения доступа к сайтам Исполнителя при отключении доступа к другим ресурсам сети Интернет при нахождении в международном роуминге;
Предоставление режимов ожидания/удержания вызова;
Предоставление запрета вызова;
Предоставление определителя номера - бесплатно;
Предоставление функции голосовой почты;
Прослушивание сообщений в почтовом ящике;
Формирование детализаций и отчетных справок о начислениях оплаты для Заказчика;
Предоставление высокоскоростного мобильного интернета;
Предоставление ПО прав администратора для контроля и оптимизации расходов в рамках договора;
Предоставление SIM-карт разного типа для дистанционной их замены в случае повреждения или утери SIM- карт. SIM-карты предоставляются Заказчику (в течение суток с момента поступления заявки от Заказчика) по адресу Заказчика силами Исполнителя: бесплатная замена поврежденной или утерянной SIM-карты дистанционно, в течение 2-х часов с момента обращения Заказчика;
Предоставление новых абонентских номеров в течение суток с момента поступления заявки от Заказчика по адресу Заказчика силами Исполнителя;
Блокировка (разблокировка) SIM-карты по требованию Заказчика;
Предоставление услуги замены номеров;
Обеспечение круглосуточного бесплатного справочно-информационного обслуживания;
Предоставление  дополнительных бесплатных  услуг, которые сотрудники могли бы  устанавливать дополнительно в индивидуальном порядке, и условия их подключения;
Предоставление конференц - связи;
Предоставление и подключение услуг Международного доступа и международного роуминга без авансового платежа (по заявлению Заказчика);
Предоставление подключения и отключения услуг посредством дистанционного доступа в систему управления услуг;
По умолчанию, принудительная блокировка вызовов и отправки сообщений на платные короткие номера, с индивидуальным снятием данной блокировки по заявке Заказчика;
Переоформление или продолжение обслуживания сим-карт с абонентскими номерами, которые ранее принадлежали Заказчику, а также переоформление корпоративного телефонного номера на физическое лицо, на юридическое лицо с возможностью обратного переоформления;
При изменении номера тем или иным сотрудником Заказчика (в том числе, вследствие изменения оператора связи) возможность оповещения звонящего на старый номер сотрудника о его новом номере посредством SMS или голосового сообщения бесплатно в течение трех месяцев;
Наличие WEB-интерфейса для управления Услугами и для осуществления финансового контроля расходов на мобильную связь в рамках Договора;
Наличие специальных программ по обеспечению связью категорий работников, самостоятельно оплачивающих мобильную связь, а также родственников сотрудников, использующих корпоративную связь;
Наличие возможности принять и отдать номерную емкость по технологии MNP (Mobile Number Portability);
Наличие возможности объединения внутриофисных и мобильных телефонов объектов Заказчика в единую сеть: FMC (Fixed Mobile Convergence). Исходящие звонки на номера Оператора в рамках услуги FMC не тарифицируются.
Оператор связи должен обеспечить предоставление кредитной системы оплаты, с размером кредита в 34100 рублей в месяц.
Предоставление услуги блокировки номера сроком до 12 месяцев без абонентской платы.

Наличие разовой услуги «Персональный бюджет» - услуга, предоставляющая Корпоративному клиенту возможность оплаты за пользование услугами связи Оператора  самостоятельно за счет личных средств путем внесения денежных средств на Персональный счет при превышении установленного Лимита.

	9.
	Требования к услугам

	Тарифный план без абонентской платы, должен обеспечивать следующие условия:

Название услуги
Стоимость
Исходящие голосовые вызовы на номера абонентов, оформленные на один договор (корпоративной группы)
плата не взимается
Подключение к тарифному плану
плата не взимается
Входящие  голосовые вызовы на номера абонентов с номеров абонентов, оформленных на один договор (корпоративной группы)
плата не взимается
 Предоставляемая Исполнителем подвижная радиотелефонная связь, должна быть с устойчивой зоной покрытия на всей территории Российской Федерации и Международной роуминговой зоны, защищенной от несанкционированного подключения.
Качество предоставляемых услуг связи в зоне обслуживания сети оператора связи должно соответствовать действующим в Российской Федерации стандартам и техническим нормам, и подтверждено лицензией на предоставление услуг подвижной радиотелефонной связи, в соответствии с Федеральным законом от 08.12.2011 N 126-ФЗ «О связи»
Гарантированное обеспечение конфиденциальности информации об абонентах Заказчика, которая будет или может быть известна сотрудникам Исполнителя в процессе предоставления Услуг и обслуживания Абонентских номеров Заказчика
Предоставление обучающих инструкций по дистанционному доступу в систему управления услугами абонентов Заказчика.
Исполнитель обеспечивает возможность использования имеющихся абонентских номеров Заказчика в соответствии с Правилами оказания услуг телефонной связи, утвержденными Постановлением Правительства РФ № 1342 от 09.12.2014г. Расходы, связанные с сохранением абонентских номеров (включая код оператора связи) Заказчика при смене текущего оператора, несет Исполнитель.
SIM-карты Исполнителя должны обеспечивать использование в любом аппарате сотовой связи, разработанном ведущими фирмами на рынке систем сотовой связи, с учетом внедрения ими новых разработок.
Доставка отчетных документов и счетов на оплату осуществляется силами и средствами Исполнителя по адресу, указанному Заказчиком не позднее 2 числа месяца следующего за отчетным.
Исполнитель предоставляет Заказчику следующие оригиналы документов:
· счет на оплату;
· счет - фактура;
- акт сдачи - приемки оказанных услуг

- детализация разговоров, трафика, потребленных услуг и т. п.
- акт сверки расчетов.

	
	
	


2. Сроки оказания услуг: с «1» июля 2017 г. в течение одного года.

3. Форма, сроки и порядок оплаты услуг производится по безналичному расчету в течении 15 (пятнадцати) банковских дней с даты подписания Клиентом Акта. 
4. 
Цена договора в рамках установленного лимита финансирования  с учётом НДС составляет 421 200 (четыреста двадцать одна тысяча двести) рублей 00 коп.
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М.Ш. Аскаров
Приложение № 1
к запросу котировок цен № ЗКЦ 7/16
КОТИРОВОЧНАЯ ЗАЯВКА

На запрос котировок цен № ____ для выбора организаций на право заключения договора ______________________
Дата:_____________________

Кому: Постоянно действующей единой комиссии АО «Содружество»

Адрес: 420021, г. Казань, ул. Галиаскара Камала, д.11.

Мы, нижеподписавшиеся,  _____________________________________,

                     (наименование Претендента)

ознакомившись с запросом котировок цен № ____, получение которого подтверждаем, предлагаем заключить договор по стоимости, указанной в финансово-коммерческом предложении.

В случае принятия нашего предложения мы обязуемся:

1. Заключить договор на условиях, предусмотренных запросом котировок цен (приложение №2 к запросу котировок цен № ____);

2. Выполнить требования и обеспечить необходимым оборудованием, указанным в пунктах 12.1 – 12.7 Технического задания.

Настоящая котировочная заявка подается с пониманием того, что:

1. Направление Организатором запроса котировок цен и представление Претендентом котировки цен не накладывает на стороны никаких дополнительных обязательств;

2. Претендент согласен с порядком оплаты по договору;

3. Организатор оставляет за собой право принимать или отклонять любое котировочное предложение, а также прекратить процедуру запроса котировок цен в электронной форме и отказаться от всех предложений в любое время до заключения договора без объяснения причин.
Мы, нижеподписавшиеся, ________________________________________,

(наименование Претендента)

согласны с условиями договора, указанного в запросе котировок цен №____.

Нижеподписавшиеся удостоверяют, что сделанные заявления и сведения, предоставленные в заявке, заполненной должным образом, являются полными, точными и верными во всех деталях.

В подтверждение этого прилагаем все необходимые документы.

Имеющий полномочия подписать котировочную заявку от имени

____________________________________________________________________

(полное наименование Претендента)

"___" ____________  20 __ г.                     _________________________________

 (должность, подпись, Ф.И.О, печать)

Приложение № 2 

к запросу котировок цен № ЗКЦ 7/16
Финансово-коммерческое предложение
на право заключения с АО «Содружество» договора оказания услуг сотовой связи
_____________________________________________________________

(Полное наименование претендента)
1. Тарифный план

	Наименование услуг
	Кол-во мин./шт
	Тариф, руб. за 1 мин/1Мбайт
	Стоимость всего, руб. с учетом НДС

	Исходящий вызов на телефон абонента внутри корпоративной группы  в междугороднем роуминге
	20
	
	

	Исходящий вызов на телефон абонента внутри корпоративной группы  в международном роуминге
	20
	
	

	Исходящий вызов на сотовый  телефон абонента вне корпоративной группы (оператора Исполнителя)
	20
	
	

	Исходящий вызов на сотовый  телефон абонента вне корпоративной группы (все иные операторы)
	20
	
	

	Исходящий вызов на телефон абонента вне корпоративной группы  в междугороднем роуминге (все иные операторы)
	20
	
	

	Исходящий вызов на телефон абонента вне корпоративной группы  международном роуминге (все иные операторы)
	20
	
	

	Входящие вызовы в международном роуминге (оператора Исполнителя)
	10
	
	

	Входящие вызовы в международном роуминге (все иные операторы)
	10
	
	

	Входящие вызовы в междугороднем роуминге (оператора Исполнителя)
	10
	
	

	Входящие вызовы в междугороднем роуминге (все иные операторы)
	10
	
	

	Исходящие вызовы на городские номера, находящиеся на территории корпоративной группы
	20
	
	

	Входящие вызовы с городских номеров, находящихся  на территории корпоративной группы
	20
	
	

	Исходящие вызовы на городские международные номера 
	10
	
	

	Исходящие вызовы на городские междугородние номера 
	10
	
	

	Исходящие SMS-сообщения на телефон абонента внутри корпоративной связи
	100 шт
	
	

	Исходящие SMS-сообщения на телефон абонента другого оператора
	100шт
	
	

	Мобильный Интернет на территории корпоративной группы
	5Гб
	
	

	Мобильный Интернет за пределами  территории корпоративной группы
	1Гб
	
	

	
	2. Основные административные услуги и сервисы
	

	Наименование
	Единица измерения
	Стоимость
	

	Детализация счета
	1 шт.
	
	

	Переоформление абонентского договора
	1 шт.
	
	

	Изменение тарифного плана
	1 абонент
	
	

	Замена абонентского номера
	1 абонент
	
	

	Замена SIM-карты
	1 абонент
	
	


3. Условия предоставления Разовой услуги  «Персональный бюджет»
Участник закупочной процедуры

/уполномоченный представитель

_____________ (Фамилия И.О.)







(подпись)

Приложение № 3
к запросу котировок цен № ЗКЦ 7/16
ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ О ПРЕТЕНДЕНТЕ

1. Наименование Претендента: _______________________________________

2. Юридический адрес: _____________________________________________

Тел / факс: ________________________________________________________

E - mail: ___________________________________________________________

3. Фактический адрес: _______________________________________________

Тел/факс: __________________________________________________________

E-mail: ____________________________________________________________

4. Банковские реквизиты Претендента: ______________________________

5. ИНН/КПП/ОГРН: ______________________

6. Является ли претендент субъектом малого и среднего предпринимательства

	указать ДА или НЕТ


-
Если претендент является субъектом малого и среднего предпринимательства (в соответствии со ст.4 Федерального закона от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации»):

· Средняя численность работников за предшествующий календарный год

	Указать


· Выручка от реализации товаров или балансовая стоимость активов (остаточная стоимость основных средств и нематериальных активов) за предшествующий календарный год (без НДС)

	Указать


· Суммарная доля участия Российской Федерации, субъектов Российской Федерации, муниципальных образований, иностранных юридических лиц, общественных и религиозных организаций (объединений), благотворительных и иных фондов в уставном (складочном) капитале (паевом фонде)

	Указать


· Суммарная доля участия, принадлежащая одному или нескольким юридическим лицам, не являющимся субъектами малого и среднего предпринимательства в уставном капитале

	указать


7. Контактное лицо: _________________________________________________

Имеющий полномочия подписать информационный лист Претендента от имени

_________________________________________________________________

(полное наименование Претендента)

"___" ____________  20__г.                 _______________________________


 (должность, подпись, Ф.И.О, печать)

Приложение № 4
к запросу котировок цен № ЗКЦ 7/16
ПРОЕКТ 
г. Казань                                                                                                                 «___»___________ 2017 г.

Договор №_________

об оказании услуг корпоративной подвижной радиотелефонной связи

г. Казань                                                                                                             «___» ____ 2017 г.

_______________________ именуемое в дальнейшем «Оператор», в лице ________________________, действующего на основании ______________, с одной стороны, и ______________________именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице_________________, действующего на основании ________________
далее совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. По настоящему Договору Оператор обязуется оказывать Клиенту услуги по предоставлению  услуг сотовой связи в соответствии с положениями настоящего Договора и приложений к нему (далее по тексту «Услуги»).

1.2. Перечень, технические характеристики и стоимость оказываемых Клиенту Услуг определяются в соответствии с положениями настоящего Договора и приложениями к настоящему Договору, являющимися его неотъемлемыми частями.

1.3. Клиент обязуется в порядке, предусмотренном положениями настоящего Договора осуществлять приемку и оплату Услуг.

1.4. Оператор действует на основании:

1.4.1. Лицензии на оказание услуг подвижной радиотелефонной связи __________________;

1.4.2. Лицензии на оказание услуг междугородной и международной телефонной связи _____________;

1.4.3. Лицензии на оказание телематических услуг связи _____________________;

1.4.4. Лицензии на оказание услуг связи по передаче данных, за исключением услуг по передаче данных для целей передачи голосовой информации _________________;

1.4.5. Лицензии на оказание услуг по предоставлению каналов связи _____________________;

1.4.6. Лицензии на оказание услуг связи по передачи данных для целей передачи голосовой информации ___________________;

1.4.7. Лицензии на оказание услуг подвижной радиотелефонной связи стандарта 3G _______________________;
2. ОКАЗАНИЕ УСЛУГ

2.1. Состав оказываемых Услуг.

2.1.1. Состав оказываемых Оператором Услуг определяется положениями настоящего Договора и Технического задания, являющегося неотъемлемой частью настоящего Договора.

2.1.2. В рамках оказания Услуг Оператор обязуется:

2.1.2.1. обеспечить подключение абонентских номеров Клиента к сети сотовой связи Оператора;

2.1.2.2. обеспечить возможность оперативного (в течение суток с момента отправки соответствующего запроса Клиентом) предоставления Клиенту новых абонентских номеров и/или замены абонентских номеров;

2.1.2.3. обеспечить возможность оперативного (в течение суток с момента отправки соответствующего запроса Клиентом) предоставления Клиенту сим-карт разного типа в случае повреждения или утраты сим-карт, либо в случае предоставления Клиенту дополнительных абонентских номеров;

2.1.2.4. обеспечить обслуживание абонентских номеров Клиента по условиям тарифов, указанных в приложениях к настоящему Договору;

2.1.2.5. обеспечить возможность переоформления или продолжения обслуживания абонентских номеров, ранее принадлежавших Клиенту, а также переоформление корпоративного телефонного номера на физическое лицо или на юридическое лицо с возможностью обратного переоформления;

2.1.2.6. обеспечить наличие WEB-интерфейса для управления Услугами и для осуществления финансового контроля расходов на мобильную связь по абонентским номерам Клиента в рамках Договора;

2.1.2.7. обеспечить возможность принудительной блокировки вызовов и отправки сообщений с/на абонентские номера и снятие такой блокировки по запросу Клиента;

2.1.2.8. обеспечить наличие возможности принимать и передавать номерные емкости по технологии Mobile Number Portability (MNP);

2.1.2.9. обеспечить наличие возможности объединения внутриофисных телефонов Клиента и абонентских номеров Клиента в единую сеть (Fixed Mobile Convergence) без тарификации исходящих звонков с абонентских номеров Клиента на внутриофисные телефоны Клиента в рамках единой сети (Fixed Mobile Convergence);

2.1.2.10. организовать бесплатное и круглосуточное консультирование по вопросам пользования Услугами, в том числе предоставлять информирование по зоне радиопокрытия сети сотовой связи Оператора, настройках абонентского оборудования  Клиента для пользования телематическими услугами связи, состоянии лицевого счета Клиента;

2.1.2.11. обеспечить возможность предоставления корпоративных программ и акций Оператора, находящихся в открытом доступе (опубликованных на официальном сайте Оператора и т.п.), а также подключение дополнительных оптимизирующих пакетов услуг на абонентские номера Клиента;

2.1.2.12. обеспечить обслуживание Клиента персональным менеджером;

2.1.2.13. обеспечить сотрудникам Клиента и их близким родственникам возможность обслуживания их частных абонентских номеров по Тарифу, предусмотренному Приложением №2 к настоящему Договору для Клиента. 

2.1.3. Сотовая сеть Оператора должна обеспечивать пользователям абонентских номеров Клиента следующие функциональные возможности:

2.1.3.1. исходящую и входящую корпоративную мобильную сотовую связь;

2.1.3.2. исходящие и входящие SMS-сообщения;

2.1.3.3. переадресацию вызова, в том числе с прямого телефонного номера на федеральный;

2.1.3.4. бесплатные вызовы экстренных оперативных служб (пожарной охраны, полиции, скорой медицинской помощи, службы спасения и других экстренных служб);

2.1.3.5. сохранение доступа к интернет-сайтам Оператора при отключении доступа к другим ресурсам сети Интернет и при нахождении в международном роуминге без взимания платы за осуществления доступа к интернет-сайтам Оператора;

2.1.3.6. предоставление режима ожидания/удержания вызова;

2.1.3.7. предоставление функции запрета вызова;

2.1.3.8. предоставление функции определитель номера;

2.1.3.9. предоставление функции голосовой почты;

2.1.3.10. возможность прослушивания голосовой почты в почтовом ящике;

2.1.3.11. высокоскоростной мобильный интернет (4G);

2.1.3.12. возможность объединения нескольких входящих/исходящих звонков в конференцию;

2.1.3.13. предоставление междугороднего доступа и междугороднего роуминга;

2.1.3.14. предоставление функции международного доступа и международного роуминга;

2.1.4.  Максимальное количество новых абонентских номеров, которое Оператор обязуется предоставить по запросу Клиента в соответствии с положениями пункта 2.1.2.2. – 129 (сто двадцать девять) номеров.

2.2. Порядок оказания Услуг.

2.2.1. Услуги оказываются Оператором круглосуточно, без перерывов на выходные или праздничные дни. 

2.2.2. Оказание Услуг осуществляется Оператором в отношении абонентских номеров Клиента, по  тарифу, предусмотренному Приложением №2 к настоящему Договору. 

2.2.3. Определение количества абонентских номеров Клиента, обслуживаемых Оператором в рамках настоящего Договора, и определение тарифов для абонентских номеров Клиента осуществляется Сторонами на основании заявок, направляемых ответственным представителем Клиента, указанным в настоящем Договоре, на электронную почту Оператора, указанную в настоящем Договоре. 

2.2.4. Заявка должна содержать следующие сведения:

2.2.4.1. список абонентских номеров, подлежащих включению в список обслуживаемых Оператором в рамках настоящего Договора, абонентских номеров Клиента;

2.2.4.2. назначенный каждому абонентскому номеру, указанному Клиентом, лимит денежных средств.

2.2.5. В случае необходимости предоставления Клиенту новых абонентских номеров, ответственные представители Клиента, указанные в настоящем Договоре, направляют на электронную почту Оператора, указанную в настоящем Договоре, соответствующий запрос с указанием количества необходимых абонентских номеров.

2.2.6. В случае если, указанные в заявке, поданной Клиентом в соответствии с положениями пунктов 2.2.3. – 2.2.4. настоящего Договора, абонентские номера на момент подачи заявки подключены к сотовой сети другого оператора связи, Оператор обязуется согласовать передачу такого абонентского номера Оператору в соответствии с пунктом 2.1.2.8. и осуществить подключение такого абонентского номера к сотовой связи Оператора.

2.2.7. Перечень абонентских номеров Клиента, указанный в заявке, поданной в соответствии с положениями пунктов 2.2.3. – 2.2.4. настоящего Договора может быть изменен только на основании аналогичных заявок Клиента, изменяющих, дополняющих или уменьшающих перечень абонентских номеров Клиента, обслуживаемых Оператором в рамках настоящего Договора.

2.2.8. Клиент может в любой момент, до начала отчетного месяца изменить  доступный лимит денежных средств любого из обслуживаемых Оператором в рамках настоящего Договора абонентских номеров Клиента, путем отправки соответствующей заявки в адрес Оператора.

2.2.9. Подача заявок, указанных в пунктах 2.2.7. – 2.2.8. настоящего Договора, осуществляется в порядке, предусмотренном пунктами 2.2.3. – 2.2.4. настоящего Договора. 

2.2.10. Ответственными представителями Клиента, уполномоченными направлять в адрес Оператора заявки, указанные в настоящем Договоре, является:

2.2.11. ________________________

2.2.12. Срок оказания Услуг: с ________по ___________ года включительно.

2.3. Тарификация оказываемых Услуг.

2.3.1. Услуги по Тарифам.

2.3.1.1. В рамках оказания Услуг по Тарифам Оператор обязуется предоставлять Клиенту Услуги в объемах, предусмотренных назначенным на абонентские номера Клиента Тарифу, в соответствие с Приложения №2 к настоящему Договору.

2.3.1.2. Оператор обязуется отслеживать соблюдение пользователями абонентских номеров Клиента, обслуживаемых Оператором в рамках настоящего Договора, лимитов оказания Услуг, предусмотренных на такие номера и, в случае превышения установленных лимитов уведомлять Клиента о каждом факте превышения лимита, приостанавливать обслуживание пользователя.
2.3.1.3. Оказание Услуг в случае превышения установленных лимитов оказания Услуг регулируются положениями пункта 2.3.2. настоящего Договора.

2.3.1.4. Оказание Услуг по Тарифу также включает в себя предоставление Клиенту новых абонентских номеров и выдачу сим-карт в случае повреждения или утраты сим-карты, либо в случае предоставления Клиенту дополнительных абонентских номеров в соответствии с положениями пунктов 2.1.2.2. – 2.1.2.3. настоящего Договора.

2.3.2. Разовые Услуги.

2.3.2.1. Применение разовой Услуги осуществляется в следующем случае:

при оказании Услуг, предусмотренных Тарифом, в случае превышения пользователем абонентского номера Клиента установленных лимитов оказания Услуг;

2.3.2.2. Клиент вправе ограничить оказание Разовых Услуг по отдельным абонентским номерам Клиента, путем направления соответствующей заявки с электронной почты ответственного представителя Клиента на электронную почту Оператора, указанную в настоящем Договоре.

2.3.2.3. В случае ограничения Клиентом оказания Разовых Услуг в отношении указанных Клиентом абонентских номеров, Оператор не оказывает Разовые Услуги в отношении таких номеров.

2.4. Порядок сдачи-приемки оказанных Услуг.

2.4.1. Приемка Услуг связи осуществляется Сторонами путем подписания Акта сдачи-приемки оказанных Услуг связи (далее по тексту «Акт») в порядке, предусмотренном положениями настоящего Договора. 
2.4.2. Отчетным периодом оказания Услуг связи является календарный месяц. 
2.4.3. Оператор обязуется ежемесячно, не позднее 2 (второго) числа месяца, следующего за отчетным предоставить Клиенту следующие документы:
2.4.3.1. Акт (в двух экземплярах, подписанных со стороны Оператора);
2.4.3.2. Детализацию по каждому абонентскому номеру Клиента, обслуживаемому Оператором в рамках настоящего Договора;
2.4.3.3. Счет;
2.4.3.4. Счет-фактуру.
2.4.4. Клиент обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения документов, перечисленных в пункте 2.4.1. настоящего Договора:
2.4.4.1. подписать Акт;
2.4.4.2. составить Мотивированный отказ от подписания Акта с указанием выявленных замечаний.
2.4.5. В случае отказа Клиента от подписания Акта, Клиент обязуется незамедлительно уведомить об этом Оператора, направив скан-копию подписанного Клиентом Мотивированного отказа от подписания Акта на электронную почту Оператора, указанную в настоящем Договоре. Оператор будет считаться получившим Мотивированный отказ от подписания Акта в день отправки скан-копии Мотивированного отказа Клиентом.

2.4.6. В случае отказа Клиента от подписания Акта, Оператор обязуется в течение 2 (двух) рабочих дней с даты получения скан-копии Мотивированного отказа от подписания Акта, устранить замечания, указанные в Мотивированном отказе и направить Клиенту скорректированный Акт. 

2.4.7. В Акте Оператор обязуется указывать следующие сведения:

2.4.7.1. Объем оказанных Оператором в течение отчетного месяца Услуг по Тарифам;

2.4.7.2. Объем оказанных Оператором в течение отчетного месяца Разовых Услуг.

2.4.8. В случае если по истечении срока, указанного в пункте 2.4.4. Клиент не подпишет Акт и не направит Оператору Мотивированный отказ от подписания Акта, Акт будет считаться подписанным Клиентом.

2.4.9. Мотивированный отказ от подписания Акта составляется Клиентом в следующих случаях:

2.4.9.1. указанный в Акте объем оказанных в течение отчетного месяца Услуг по Тарифам не соответствует объему фактически оказанных Услуг по Тарифам, определенному на основании поданной Клиентом заявки с указанием обслуживаемых абонентских номеров Клиента и назначенных на такие номера Тарифов;

2.4.9.2. указанный в Акте объем оказанных в течение отчетного месяца Разовых Услуг не соответствует объему фактически оказанных Разовых Услуг, определенному на основании предоставленной Оператором детализации.

2.4.10. В случае если по истечении срока, указанного в пункте 2.4.6. настоящего Договора, выявленные Клиентом замечания не будут устранены, равно как и в случае, если по истечении срока, указанного в пункте 2.4.6. настоящего Договора, Оператор направит Клиенту Акт, аналогичный ранее отклоненному Клиентом, Оператор будет считаться допустившим нарушение настоящего Договора, ответственность за которое предусмотрена пунктом 5.2.1. настоящего Договора.
3. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1. Оператор обязуется:

3.1.1. осуществлять оказание Услуг в соответствии с положениями настоящего Договора, действующего законодательства Российской Федерации, в том числе в соответствии с действующими на территории Российской Федерации техническими правилами и нормами, регламентирующими оказание Услуг.

3.1.2. В пределах зоны радиопокрытия сотовой сети Оператора обеспечивать предоставление Услуг круглосуточно 7 (Семь) дней в неделю в течение всего срока оказания Услуг, предусмотренного положениями настоящего Договора. 

3.1.3. Обеспечивать конфиденциальность информации при оказании Услуг в соответствии с законодательством Российской Федерации и соответствующими положениями настоящего Договора.

3.1.4. Обеспечивать оказание Услуг надлежащего качества. Перерывы в предоставлении Услуг связи не должно превышать 30 (минут) в течение одного отчетного месяца. Предусмотренное настоящим пунктом правило не распространяется на случаи проведения необходимых ремонтных и профилактических работ, а также на случаи возникновения перерывов в оказании Услуг по причине аварий. Под перерывами в оказании Услуг в рамках настоящего Договора понимается временная недоступность одной или нескольких функциональных возможностей сотовой сети Оператора, предусмотренных положениями пункта 2.1.3. настоящего Договора. 

3.1.5. Заблаговременно, не менее чем за 2 (два) рабочих дня до даты начала выполнения работ, уведомлять ответственного представителя Клиента о необходимости проведения ремонтных работ, их предполагаемой длительности, о доступности/недоступности отдельных видов Услуг в течение периода проведения ремонтных работ. Уведомление должно быть направлено с электронной почты Оператора на электронную почту всех ответственных представителей Клиента, указанных в настоящем Договоре.

3.1.6. Оперативно, в течение 2 (двух) часов с момента обнаружения, уведомлять о наступлении аварийных случаев, из-за которых возникли/ могут возникнуть более длительные чем предусмотренные пунктом 3.1.4. настоящего Договора, перерывы в оказании Услуг. Уведомление должно быть направлено с электронной почты Оператора на электронную почту всех ответственных представителей Клиента, указанных в настоящем Договоре.

3.2. Клиент обязуется:

3.2.1. Своевременно и в установленном порядке оплачивать счета за оказанные Услуги.

3.2.2. Использовать предоставляемые Оператором Услуги исключительно для собственных нужд. Клиент не вправе перепродавать предоставляемые ему по Договору Услуги третьим лицам.

4. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАССЧЕТОВ

4.1. По настоящему Договору установлен Лимит финансирования в размере _____________________ рублей, включая НДС 18%. Стороны установили, что после исчерпания Лимита финансирования, предусмотренного настоящим пунктом, оказание Услуг по настоящему Договору прекращается.

4.2. Плата за оказание Услуг.

Размер платы за оказание Услуг в течение отчетного месяца определяется путем умножения стоимости Услуг, предусмотренных положениями Приложения №2 к настоящему Договору, на объем фактически оказанных в течение отчетного месяца Услуг.

4.3. Рассчитанная в соответствии с  пунктом  4.2. сумма платы за оказание Услуг в течение одного отчетного месяца подлежит внесению одним платежом, по счету, выставленному Оператором Клиенту, в течение 15 (пятнадцати) банковских дней с даты подписания Клиентом Акта, в соответствии с положениями пункта 2.4. настоящего Договора.

4.4. Клиент будет считаться надлежащим образом исполнившим обязательства по оплате Услуг с даты списания денежных средств с расчетного счета Клиента, указанного в настоящем Договоре.

4.5. Расчеты между Оператором и Клиентом производятся в российских рублях путем перечисления безналичных денежных средств с расчетного счета Клиента на расчетный счет Оператора, указанный в настоящем Договоре.

4.6. Плата за оказание Услуг включает в себя все налоги и сборы, а также все и любые расходы, понесенные Оператором в связи с оказанием Услуг по настоящему Договору.

4.7. В случае изменения банковских реквизитов Оператора, Оператор обязуется оперативно уведомить Клиента о смене банковских реквизитов. В случае если Оператор не уведомит Клиента о смене банковских реквизитов, все платежи, произведенные Клиентом по неактуальным банковским реквизитам, будут считаться произведенными надлежащим образом.

4.8. Стороны договорились, что все и любые изменения курса рубля Российской Федерации к доллару США, евро и любой другой валюте, котируемой Центральным банком Российской Федерации, являются их предпринимательским риском и не могут быть основанием для изменения или расторжения договора. Под курсом рубля Российской Федерации в данном пункте понимается официальный курс, установленный Центральным банком Российской Федерации.

4.9. Стороны обязуются ежеквартально производить сверку расчетов по настоящему Договору. Оператор составляет и направляет Клиенту, подготовленный в двух экземплярах Акт сверки взаимных расчетов, подписанный со стороны Оператора. Клиент обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения от Оператора Акта сверки расчетов по настоящему Договору подписать Акт сверки расчетов или составить протокол разногласий. 
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и положениями настоящего Договора. 

5.2. Ответственность Оператора.

5.2.1. В случае совершения Оператором нарушения настоящего Договора, предусмотренного положениями пункта 2.4.10, настоящего Договора, Оператор обязуется выплатить Клиенту штраф в размере 5% (пяти процентов) от стоимости оказанных в течение отчетного месяца Услуг, определенной в соответствии с положениями настоящего Договора.

5.2.2. В случае нарушения Оператором срока предоставления документов, предусмотренных пунктами 2.4.3.1. – 2.4.3.4. настоящего Договора, Оператор обязуется выплатить Клиенту пеню в размере 0,5% (ноль целых пять десятых процента) от стоимости оказанных в течение отчетного месяца Услуг, за каждый день просрочки, но не более 5% (пяти процентов) от стоимости оказанных в течение отчетного месяца Услуг.

5.2.3. В случае возникновения длительного (более 30 (тридцати) минут в течение одного отчетного месяца) перерыва в оказании Услуг, при отсутствии надлежащего уведомления о ремонтных работах/аварийных ситуациях, предусмотренного положениями пунктов 3.1.5. – 3.1.6. настоящего Договора, Оператор обязуется выплатить Клиенту штраф, в размере 10% (десяти процентов) от стоимости оказанных в течение отчетного месяца Услуг.

5.2.4. В случае недоступности WEB-интерфейса, предусмотренного пунктом 2.1.2.6. настоящего Договора, или неработоспособности предоставленной оператором сети Fixed Mobile Convergence, предусмотренной пунктом 2.1.2.9. настоящего Договора, Оператор обязуется выплатить штраф, в размере 5% (пяти процентов) от стоимости оказанных в течение отчетного месяца Услуг за каждое выявленное нарушение, но не более 10% (десяти процентов) от стоимости оказанных в течение отчетного месяца Услуг.

5.2.5. В случае нарушения Оператором сроков подключения дополнительных абонентских номеров или сроков выдачи сим-карт, предусмотренных положениями пунктов 2.1.2.2. – 2.1.2.3. настоящего Договора, Оператор обязуется выплатить Клиенту штраф в размере 3% (трех процентов) от стоимости оказанных в течение отчетного месяца Услуг за каждое такое нарушение, но не больше 15% (пятнадцати процентов) от стоимости оказанных в течение отчетного месяца Услуг. 

5.2.6. Начисление пени, предусмотренной пунктом 5.2.2. настоящего Договора, начинает осуществляться начиная с первого рабочего дня, следующего за днем истечения срока, указанного в пункте 2.4.3. настоящего Договора.

5.2.7. Все штрафы и пени, начисленные Клиентом в соответствии с положениями пунктов 5.2.1. – 5.2.5. настоящего Договора, подлежат взысканию путем удержания суммы начисленных штрафов и пеней из платежей за оказание Услуг, выплачиваемых Клиентом в рамках настоящего Договора.

5.3. Ответственность Клиента.

5.3.1. В случае неоплаты/неполной оплаты Клиентом платежей, предусмотренных положениями настоящего Договора, Клиент обязуется выплатить Оператору пени в размере 0,1% (ноль целых одна десятая процента) от суммы задолженности за каждый день просрочки, но не более 10% (десяти процентов) от суммы задолженности.

5.3.2. В случае если задолженность Клиента (без учета начисленной Оператором неустойки) превысит 100 000  (Сто тысяч) рублей, Оператор имеет право приостановить оказание Услуг, на основании письменного уведомления, подписанного уполномоченным лицом Оператора и направленного Клиенту заказным письмом с уведомлением о вручении, по истечении 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты получения Оператором уведомления о вручении или возврата письма в связи с истечением срока его хранения в почтовом отделении по адресу Клиента. Приостановка оказания Услуг, осуществляемая в соответствии с положениями настоящего пункта, не будет считаться нарушением со Стороны Оператора при условии соблюдения Оператором предусмотренной процедуры уведомления Клиента. В течение периода приостановки оказания Услуг, начисление платы за оказание Услуг Оператором не осуществляется.

5.4. Клиент вправе потребовать от Оператора сверх неустойки возмещения в полном объеме убытков, причиненных неисполнением или ненадлежащим исполнением условий настоящего Договора.

5.5. Уплата неустойки и возмещение убытков в случае исполнения обязательств по Договору не освобождают Оператора от исполнения обязательств в натуре. 
6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

6.1. Обращение Стороной в суд допускается только после предварительного направления претензии (второй) другой Стороне и получения ответа (или пропуска срока, установленного на ответ) этой Стороны

6.2. Заинтересованная Сторона направляет другой Стороне письменную претензию, подписанную уполномоченным лицом. Претензия должна быть направлена заказным письмом с описью вложений или уведомлением о вручении, либо вручена другой Стороне под расписку.

6.3. К претензии должны быть приложены документы, обосновывающие предъявленные заинтересованной Стороной требования (в случае их отсутствия у другой Стороны), и документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего претензию (в случае направления претензии единоличным исполнительным органом общества/предприятия полномочия подтверждаются выпиской из ЕГРЮЛ). Указанные документы представляются в форме копий, заверенных печатью Стороны и подписью лица, уполномоченного действовать от имени Стороны. Претензия, направленная без документов, подтверждающих полномочия подписавшего ее лица (а также полномочия лица, заверившего копии), считается непредъявленной и рассмотрению не подлежит.

6.4. Сторона, которой направлена претензия, обязана рассмотреть полученную претензию и в письменной форме уведомить заинтересованную Сторону о результатах ее рассмотрения в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения претензии с приложением обосновывающих документов, а также документов, подтверждающих полномочия лица, подписавшего ответ на претензию. Ответ на претензию должен быть направлен заказным письмом с описью вложений или уведомлением о вручении, либо вручен другой Стороне под расписку.

6.5. Все споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего договора (соглашения) или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, подлежат рассмотрению по выбору истца: либо в Международном коммерческом арбитражном суде при Торгово-промышленной палате Российской Федерации в соответствии с Правилами арбитража внутренних споров, либо в Третейском суде для разрешения экономических споров при частном учреждении «Центр третейского регулирования и правовой экспертизы» в соответствии с его регламентом. Решение суда является окончательным.
7. ДЕЙСТВИЕ НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по договору, если их неисполнение или частичное неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы.

7.2. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимают такие обстоятельства, которые возникли после заключения договора в результате непредвиденных и непредотвратимых событий, неподвластных сторонам, включая, но, не ограничиваясь: пожар, наводнение, землетрясение, другие стихийные бедствия, запрещение властей, террористический акт, экономические и политические санкции, введенные в отношении Российской Федерации и (или) ее резидентов, при условии, что эти обстоятельства оказывают воздействие на выполнение обязательств по договору и подтверждены соответствующими уполномоченными органами и/или вступившими в силу нормативными актами органов власти.

7.3. Сторона, исполнению обязательств которой препятствует обстоятельство непреодолимой силы, обязана в течение 5 (Пяти) рабочих дней письменно информировать другую Сторону о случившемся и его причинах. Возникновение, длительность и (или) прекращение действия обстоятельства непреодолимой силы должно подтверждаться сертификатом (свидетельством), выданным компетентным органом государственной власти или Торгово-промышленной палатой Российской Федерации или субъекта Российской Федерации. Сторона, не уведомившая вторую сторону о возникновении обстоятельства непреодолимой силы в установленный срок, лишается права ссылаться на такое обстоятельство в дальнейшем.

7.4. Если после прекращения действия обстоятельства непреодолимой силы, по мнению Сторон, исполнение договора может быть продолжено в порядке, действовавшем до возникновения обстоятельств непреодолимой силы, то срок исполнения обязательств по договору продлевается соразмерно времени, которое необходимо для учета действия этих обстоятельств и их последствий.

7.5. В случае если обстоятельства непреодолимой силы действуют непрерывно в течение 3 (трех) месяцев, любая из Сторон вправе потребовать расторжения договора.
8. ПРОТИВОДЕЙСТВИЕ КОРРУПЦИИ.

8.1. При исполнении настоящего Договора Стороны соблюдают и будут соблюдать в дальнейшем все применимые законы и нормативные акты, включая любые законы о противодействии взяточничеству и коррупции.

8.2. Стороны и любые их должностные лица, работники, акционеры, представители, агенты, или любые лица, действующие от имени или в интересах или по просьбе какой либо из Сторон в связи с настоящим Договором, не будут прямо или косвенно, в рамках деловых отношений в сфере предпринимательской деятельности или в рамках деловых отношений с государственным сектором, предлагать, вручать или осуществлять, а также соглашаться на предложение, вручение или осуществление (самостоятельно или в согласии с другими лицами) какого-либо платежа, подарка или иной привилегии с целью исполнения (воздержания от исполнения) каких-либо условий настоящего Договора, если указанные действия нарушают применимые законы или нормативные акты о противодействии взяточничеству и коррупции.
9. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

9.1. Каждая из Сторон обязуется не разглашать и предпринимать все необходимые меры с целью избежания разглашения любой ставшей ей известной в связи с заключением и исполнением данного Договора конфиденциальной информации о другой Стороне и ее деятельности.

9.2. Для целей настоящего Договора, под конфиденциальной понимается любая информация о Стороне и ее деятельности, которая не является по своему характеру общедоступной.

9.3. Исполнитель обязуется предпринимать все зависящие от него меры в целях недопущения разглашения любым третьим лицам информации о клиентах и сотрудниках Заказчика, ставшей известной Исполнителю, персоналу Исполнителя или его соисполнителям/субподрядчикам в связи с исполнением настоящего Договора. Указанная в данном пункте информация не может быть использована Исполнителем или его сотрудниками/субподрядчиками иначе, как в целях выполнения обязательств по настоящему Договору.

10. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

10.1. Настоящий Договор вступает в силу с _________ и действует до полного исполнения обязательств Сторон.

10.2. Настоящий Договор может быть изменен или расторгнут исключительно на основании подписанного Сторонами соглашения, если иное не указано в положениях настоящего Договора.

10.3. Клиент имеет право в одностороннем порядке отказаться от настоящего Договора, предварительно уведомив Оператора не менее чем за 15 (пятнадцать) календарных дней до предполагаемой даты отказа. 

10.4. В случае одностороннего отказа от настоящего Договора Клиентом по основанию, указанному в пункте 12.3. настоящего Договора, Клиент обязуется оплатить Оператору фактически оказанные на дату отказа Договора Услуги. 

10.5. Оператор имеет право в одностороннем порядке отказаться от настоящего Договора, предварительно уведомив Клиента не менее чем за 90 (девяноста) календарных дней до предполагаемой даты отказа.

10.6. В случае одностороннего отказа от настоящего Договора Оператором по основанию, указанному в пункте 12.5. настоящего Договора, Оператор обязуется возместить Клиенту убытки, возникшие у Клиента в связи с односторонним отказом Оператора от Договора. Стороны договорились о том, что в любом случае, минимальный размер убытков, который будет причинен Клиенту односторонним отказом Оператора от Договора составит  не менее 1 500 000 (одного миллиона пятисот тысяч) рублей.

10.7. Стороны установили, что длящийся более 30 (минут) в течение отчетного месяца перерыв в предоставлении Услуг (выраженный как в недоступности всех функциональных возможностей сотовой сети Оператора, так и отдельных функциональных возможностей сотовой сети Оператора, указанных в пункте 2.1.3. настоящего Договора), повторяющийся в течение 2 (двух) месяцев подряд, без должного обоснования длительности задержки в соответствии с положениями пунктов 3.1.5. – 3.1.6. настоящего Договора, является существенным нарушением Договора, дающим Клиенту право в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор, на основании уведомления, поданного не менее чем за 5 (пять) календарных дней до предполагаемой даты расторжения. 
11. УВЕДОМЛЕНИЯ

11.1. Любое уведомление, которое одна сторона направляет другой стороне в соответствии с Договором, высылается по адресу другой стороны, с подтверждением о получении.

11.2. Надлежащим уведомлением считается отправка документа, подписанного уполномоченным лицом на почтовый адрес Стороны, указанный в настоящем Договоре, заказным письмом с уведомлением о вручении, курьерской доставкой или иным способом, позволяющим отслеживать отправление, если иное не установлено положениями настоящего Договора.

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

12.1. Каждая Сторона гарантирует другой Стороне, что:

12.1.1. Сторона вправе заключать и исполнять Договор;

12.1.2. заключение и (или) исполнение Стороной Договора не противоречит прямо или косвенно никаким законам, постановлениям, указам, прочим нормативным актам, актам органам государственной власти и (или) местного самоуправления, локальным нормативным актам Стороны, судебным решениям;

12.1.3. Стороной получены все и любые разрешения, одобрения и согласования, необходимые ей для заключения и (или) исполнения Договора (в том числе, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации или учредительными документами Стороны, включая одобрение сделки с заинтересованностью, одобрение крупной сделки).

12.2. Оператор обязуется обеспечить наличие у себя наличие всех необходимых разрешений и лицензий, требуемых в соответствии с законодательством Российской Федерации и связанных с исполнением обязательств по настоящему Договору.

12.3. Взаимоотношения Сторон в части, не предусмотренной настоящим Договором, регулируются действующим законодательством Российской Федерации.

12.4. Все перечисленные ниже приложения к настоящему Договору и являются его неотъемлемой частью:

Приложение №1.Техническое задание

Приложение №2. Тарифный план
Приложение №3 Разовые Услуги

12.5. Настоящий Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

13. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН:
	Клиент:
	Оператор:




Приложение № 1
к договору оказания услуг

  №___________ от «_____» _______201_г.

Перечень абонентских номеров, лицевых счетов

	№пп
	Абонентский номер
	Лицевой счет
	Лимит, руб. с учетом НДС

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	6
	
	
	

	7
	
	
	

	8
	
	
	

	9
	
	
	

	10
	
	
	


	______________________ / _______________ /                

М.П.
	______________________/ ________________ /

М.П.




Приложение № 2
к договору оказания услуг

№___________ от «_____» _______201_г

Тарифный план
	Наименование услуг
	Кол-во мин./шт
	Тариф, руб. за 1 мин/1Мбайт
	Стоимость всего, руб. с учетом НДС

	Исходящий вызов на телефон абонента внутри корпоративной группы  в междугороднем роуминге
	20
	
	

	Исходящий вызов на телефон абонента внутри корпоративной группы  в международном роуминге
	20
	
	

	Исходящий вызов на сотовый  телефон абонента вне корпоративной группы (оператора Исполнителя)
	20
	
	

	Исходящий вызов на сотовый  телефон абонента вне корпоративной группы (все иные операторы)
	20
	
	

	Исходящий вызов на телефон абонента вне корпоративной группы  в междугороднем роуминге (все иные операторы)
	20
	
	

	Исходящий вызов на телефон абонента вне корпоративной группы  международном роуминге (все иные операторы)
	20
	
	

	Входящие вызовы в международном роуминге (оператора Исполнителя)
	10
	
	

	Входящие вызовы в международном роуминге (все иные операторы)
	10
	
	

	Входящие вызовы в междугороднем роуминге (оператора Исполнителя)
	10
	
	

	Входящие вызовы в междугороднем роуминге (все иные операторы)
	10
	
	

	Исходящие вызовы на городские номера, находящиеся на территории корпоративной группы
	20
	
	

	Входящие вызовы с городских номеров, находящихся  на территории корпоративной группы
	20
	
	

	Исходящие вызовы на городские международные номера 
	10
	
	

	Исходящие вызовы на городские междугородние номера 
	10
	
	

	Исходящие SMS-сообщения на телефон абонента внутри корпоративной связи
	100
	
	

	Исходящие SMS-сообщения на телефон абонента другого оператора
	100
	
	

	Мобильный Интернет на территории корпоративной группы
	5Гб
	
	

	Мобильный Интернет за пределами  территории корпоративной группы
	1Гб
	
	

	
	
	


	Наименование
	Стоимость

	Детализация счета
	

	Переоформление абонентского договора
	

	Изменение тарифного плана
	

	Замена абонентского номера
	

	Замена SIM-карты
	


Приложение № 3
к договору оказания услуг

№___________ от «_____» _______201_г

Условия предоставления Разовой услуги
